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TARIHSEL GELISIM

Fakiiltemiz, 07 Temmuz 2009 tarihli ve 27281 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
23.06.2009 tarihinde TBMM’de kabul edilen 5913 sayili Yiiksek Ogretim Kurumlari Teskilati
Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un linci maddesi ile 28.03.1983 tarihli ve
2809 say1l1 Yiiksek Ogretim Kurumlari Teskilati Kanunu’na eklenen Ek Madde 111 ile Mersin
Egitim Vakfi tarafindan 2547 sayili Yiksekogretim Kanununun Vakif Yiiksekogretim
Kurumlarina iliskin Hiikiimlerine tabi olmak {izere, kamu tiizel kisiligine sahip Toros
Universitesi adiyla bir vakif {iniversitesi ve bu Universitenin Rektdrliigiine bagli olarak;

Iktisadi-Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi olarak kurulmustur.

Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulunun 31.03.2010 tarihli karart ile Fakiiltemiz biinyesinde
“Isletme”, “Iktisat” ve “Uluslararasi Iliskiler” boliimleri agilmustir. Ik dgrencisini 2010 yilinda
Iktisat Boliimiine almustir. Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulunun 01.03.2011 tarihli karari ile de
Fakiiltemiz biinyesinde “Uluslararas1 Ticaret”, “Uluslararasi Ticaret ve Tasimacilik” ve
“Psikoloji” boliimleri agilmistir. Yiiksekogretim Yiirtitme Kurulunun 10.05.2012 tarihli karari
ile bu boliimlerimizden “Uluslararast Ticaret Boliimii” ad1 “Uluslararas: Ticaret ve Lojistik
Boliimii” olarak degistirilmistir. Iktisat (%100 Ingilizce) Béliimiiniin adi Yiiksekdgretim
Yiriitme Kurulu’nun 11.04.2018 tarihli toplantisinda 2547 sayili Kanun’un 2880 sayili
Kanun’la degisik 7/d-2 maddesi uyarinca alinan kararla, mevcut 6grencilerin statiilerinin
korunmasi sartiyla Uluslararasi Finans (%100 Ingilizce) olarak, Uluslararasi Finans ise

Yiiksekogretim Kurulu'nun 26.03.2020 tarihli ve 75850160-104.01.01/E.23969 say1li karar ile
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Yiksekogretim kurumlarindaki igerikleri ayni, ancak isimleri farkli olan lisans
programlarindaki isim kargasasi nedeniyle mezunlarin karsilastiklart sorunlari ortadan
kaldirmak amaciyla, mevcut 6grencilerimizin statiilerinin korunmasi kosuluyla “Uluslararasi
Finans ve Bankacilik” Boliimii olarak degistirilmistir. Bu programlara ek olarak Yiiksekdgretim

Kurulu'nun 31.03.2021 tarihli ve E-75850160-101.03.01-25159 sayili onay karar ile

fakiiltemiz biinyesinde %100 Tiirkce ve %100 Ingilizce egitim dili ile iki ayr1 program aktif
hale gelmistir. Bu baglamda 2021-2022 Egitim Ogretim Yili Giiz Déneminden itibaren
halihazirda %30 Ingilizce olarak siirdiiriilmekte olan Psikoloji programi ise mevcut son
dgrencisini mezun vermeye miiteakip kapatilacaktir. Tlgili Yiiksekdgretim Kurulu Karar yazis

bu boliimiin “’Kanitlar’> kisminda sunulmustur.
Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Toros Universitesi iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi’nin Misyonu

Fakiiltemizin misyonu “egitim, bilimsel aragtirma, yenilikgilik, girisimcilik ve topluma
hizmet yoluyla, insani degerlerin gelistirilmesine, insan yasaminin iyilestirilmesine ve

gelecegin tasarimina katkida bulunmak™tir.

Bu kapsamda, fakiilte blinyesinde yer alan boliimlerde, uluslararas: diizeyde mesleki

bilgi birikimine ve uygulama becerilerine sahip mezunlar yetistirmek birinci 6nceligimizdir.

Bu hedefe ulasabilmek i¢in Fakiiltemiz 6grencilerini; sorgulayici ve ¢dziim iiretici
diistinme becerileri ile donatmayi, yerel ve kiiresel sorunlara duyarli kilmayi, uluslararasi
standartlar1 karsilayabilecek sekilde mesleki, bilimsel ve teknolojik gelismeleri izleyen,

evrensel ve etik degerlere sahip bireyler olarak yetistirmeyi amaglar.

Fakiiltemiz, misyonunu gerceklestirmek i¢in ¢esitli kurum, kurulus ve paydaslarla

isbirligi yaparak, etkin, yaratici ve siirekli grenmeye 6nem verir.

Fakiiltemiz, arastirmada ve lisans egitiminde basar1 diizeyi yliksek Ogrenciler

tarafindan tercih edilen bir egitim-6gretim kurumu olmay1 hedefler.
Toros Universitesi Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi’nin Vizyonu

Fakiiltemiz, Universitemizin “gelecegin tasarrmina katkida bulunan, uluslararasi

diizeyde taninmis bir {iniversite” olma hedefi dogrultusunda faaliyet gostermektedir.
Fakiiltemiz, bu amaca ulagmak icin; gelecek 10 y1l i¢inde, 6gretim verdigi alanlarda:

-Bilimsel arastirma, yayin ve 6gretim kalitesini siirekli yiikseltmek,
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-Ust diizey 6grencilerin tercih ettigi bir fakiilte olmak,

-Bulundugu bolgede egitim verdigi mesleki alanlarla ilgili referans ve bagvuru noktasi olmak,

-Arastirma projeleriyle topluma katki saglamak,

ana hedeflerini gerceklestirme kararliligindadir.

Toros Universitesi iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi’nin Temel Degerleri

Fakiiltemiz, tiim c¢alisanlarinin, tiim Universite faaliyetlerinde, {iniversitenin temel

degerlerine uygun hareket etmesini ister ve bekler. Bu temel degerler sunlardir:

vV V.V V V VYV VY

Her faaliyette mutlak adaletli davranmak
Kapsayicilik, cesitlilik, diiriistlik, agiklik
Hosgorii ve fikirlerin serbest degisimi

Her bireyin yetenegine ve bakis acisina saygi
Etik davranis, cagdas ve evrensel degerlere saygi
Orgiitsel ve bireysel 6grenme

Bireylerin kendini ve diisiincelerini ifade hakkina saygi ve bu kiiltiirii olusturmak

Temel degerlerimizle ortiisecek ve onlar1 destekleyecek sekilde, Fakiiltemiz asagidaki

akademik degerlere dayal:1 faaliyet gosterir:

>

V V. V V V V VYV V V VYV V

Akademik 6zgiirliik ve sorumluluk
Akademik miikemmelliyet ve akademik etki
Vizyoner liderlik

Stirdiiriilebilir tiretkenlik

Giiglii altyapr ve sistemler

Yasamlar1 degistiren ve bilgiyi derinlestiren bilim
Yiiksek kalitede egitim ve aragtirma

Stirekli stratejik planlama, stirekli iyilestirme
Paylasilan yonetisim

Gelecege odaklanma

Yaraticilik ve yenilik¢ilik

Toplumsal (sosyal) ve uluslararas1 yiikiimliiliik
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Fakiiltemiz, ¢alisanlarina rehberlik etmek iizere, yukarida siralanan temel degerlerden sunlar

anlasilmaktadir:

>

A\

Akademik etki, Fakiiltemizde yiiriitilen egitim, arastirma ve calismalarin bilime,
yasama, siirdiiriilebilir kalkinmaya ve topluma yansiyan somut sonuglari olmasi
demektir.

Egitim ve arastirmada doruk, egitim ve aragtirmanin uluslararasi standartlarda, modern
altyap1 ve yontemlerle, giiclii bir akademik kadro ile ve akademik etkisi olan alanlarda
yapilmas1 demektir.

Yasamlar1 degistiren ve anlamay1 derinlestiren bilim, bilimsel degeri yiiksek arastirma
demektir.

Yaraticilik ve yenilik¢ilik bilimsel ¢iktilarin yasama aktarilmas: demektir. Yaraticilik,
yeni fikirler ve yeni ¢dziimlerin gelismesi i¢in uygun bir akademik iklim yaratmak
demektir.

Gelecege odaklanmak, uzun vadeli yiikiimliiliiklere girmek demektir.

Dinamizm ve gereksinimlere hizli ve esnek cevap vermek demektir.

Kapsayicilik insana saygi, baskalarini diglamamama, bagka fikirlere saygi, hosgort,
birlikte yasama ve paylasma demektir.

Sosyal sorumluluk, topluma hizmet demektir.

Orgiitsel ve bireysel 6grenme, insan kaynaklarma deger vermeyi ve sistem perspektifini
gerektirir, bilginin paylasimi ve sistematik yontemler kullanmak suretiyle orgiitsel ve
bireysel performansin arttirilmasi demektir.

Stirdiiriilebilir tiretkenlik, sonuglara odaklanmak ve deger yaratmak demektir.
Paylasilan yonetisim i¢ ve dis paydaslarin yonetisime etkin bir bigimde katilmasi
demektir.

Fakiiltemizin temel degerleri 6grenci merkezli, 6grenme yoOnelimli bir egitsel ortam
kurulmasini, biitiin paydaslarin gereksinimlerinin dengelenmesini ve yiiksek akademik
performansa ulasilmasini 6ngortir.

Fakiiltemizde kiiltiirel ¢esitlilige dnem verilir. Kiiltiirel ¢esitlilik i¢in uluslararasilasma
dahil ¢esitli yontemler kullanilir.

Orgiitsel ve bireysel dgrenme ve siirekli iiretkenlik temel degerlerinin bir uzantis1 kalite
kiltiiriidiir. Fakiiltemiz kurumsal kiiltiiriin bir pargasi olarak egitim-6gretimde kaliteye

Onem vermektedir.
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> Orgiitsel ve bireysel dgrenme ile siirdiiriilebilir iiretkenlik insan kaynaklarinin gelismesi
temel degerlerinin bir diger uzantisidir. Fakiiltemiz insan kaynaklarinin gelistirilmesini

stirekli iyilestirmenin bir pargasi olarak goriir.
Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Béliim/Programlar

Halihazirda Fakiiltemiz biinyesinde “Isletme (%100 ingilizce)”, “Uluslararasi Finans ve
Bankacilik (%100 Ingilizce)”, “Psikoloji (%30 Ingilizce)”, “Psikoloji (%100 Ingilizce)”,
“Psikoloji (%100 Tiirkge)” ve “Uluslararas: Ticaret ve Lojistik (%100 Ingilizce)” béliimleriyle
lisans diizeyinde Ogretime devam edilmektedir. “Uluslararas1 Ticaret ve Tasimacilik” ve

“Uluslararast liskiler” boliimlerine ise heniiz 6grenci alinmamustir.

Universitemiz Senatosunun 28/09/2018 tarih ve 09/41 sayili Senato Karari ile kabul
edilen “Toros Universitesi Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Uygulamali Egitim
Derslerinin Usul ve Esaslart” kapsaminda 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda Fakiiltemize
bagl Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik ile Isletme béliimlerde okuyan dgrencilerin egitimleri
stiresince teorik derslerinin yani sira mesleki beceri ve yeterlilik kazanimlarini saglamak tizere
8 (sekiz) yar1 yilik egitim-6gretimlerinin 1 (bir) yariyilini isyerinde yapmak amaciyla

“Uygulamal1 Egitim (Intérn)” dersi uygulanmaya baslanmustir.

2021-2022 Egitim-Ogretim Y1l itibariyla Fakiiltemiz Psikoloji Béliimiinde %100
Ingilizce programda 26, %100 Tiirkge programda 60 ve %30 Ingilizce programinda 203 olmak
lizere toplamda 291 6grenci, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Béliimiinde 73, Iktisat Béliimiinde
10, Uluslararas1 Finans Boliimiinde 7, Uluslararas: Finans ve Bankacilik Boliimiinde 10 ve
Isletme Béliimiinde 74 dgrenciyle birlikte fakiiltemizde toplam 463 dgrenci egitim 6gretime

devam etmektedir.

Akademik Personel Sayisi Idari Personel Sayisi

Unvam Sayisi Unvam Sayisi
Profesor 6 Fakiilte Sekreteri 1
Docent 2 Memur 2
Dr. Ogr. Uyesi 8 TOPLAM 3
Ogretim Gorevlisi 1

Aragtirma Gorevlisi 6

TOPLAM 23

Sayfa 5 / 56



Tablo Al. IiISBF’de Ogrenim Géren Ogrenci Sayilar1 (B6liim Bazinda)

Lisans vandal Toplam
Boliimler Egitim Dili | Ogrenci CAP Ogrenci
Programi
Sayis1 Sayisi
. 0
Isletme Bolimii -/01.09 73 1 0 74
Ingilizce
. 0
iktisat Boliimii 6100 10 0 0 10
Ingilizce
0
Uluslararasi Finans Boliimii -/Olp(.) 7 0 0 7
Ingilizce
Uluslararas1 Finans ve %100
Bankacilik Bolimi Ingilizce 10 0 0 10
Uluslararas1 Ticaret ve %100
Lojistik Bolimii Ingilizce 73 0 0 73
0
7630 203 0 0 203
Ingilizce
0
Psikoloji Boliimii -/01.09 26 0 0 26
Ingilizce
%100
Tiirkce 60 0 0 60
Toplam Ogrenci Sayisi 463 1 0 463

KANITLAR

Yiksekogretim Kurulu'nun 31.03.2021 tarihli ve E-75850160-101.03.01-25159 savili onay
karari
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KALITE GUVENCE SISTEMI

A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Misyon, Vizyon, Stratejik Amaclar ve Hedefler

Fakiiltemizin misyonu “egitim, bilimsel arastirma, yenilikg¢ilik, girisimcilik ve
topluma hizmet yoluyla, insani degerlerin gelistirilmesine, insan yagaminin iyilestirilmesine ve

gelecegin tasarimina katkida bulunmak™tir.

Bu kapsamda, fakiilte blinyesinde yer alan boliimlerde, uluslararas: diizeyde mesleki

bilgi birikimine ve uygulama becerilerine sahip mezunlar yetistirmek birinci 6nceligimizdir.

Bu hedefe ulasabilmek i¢in Fakiiltemiz 6grencilerini; sorgulayict ve ¢dziim tretici
diistinme becerileri ile donatmayi, yerel ve kiiresel sorunlara duyarli kilmayi, uluslararasi
standartlar1 karsilayabilecek sekilde mesleki, bilimsel ve teknolojik gelismeleri izleyen,

evrensel ve etik degerlere sahip bireyler olarak yetistirmeyi amaclar.

Fakiiltemiz, misyonunu ger¢eklestirmek icin ¢esitli kurum, kurulus ve paydaslarla

isbirligi yaparak, etkin, yaratici ve siirekli grenmeye 6nem verir.

Fakiiltemiz, arastirmada ve lisans egitiminde basar1 diizeyi yliksek Ogrenciler

tarafindan tercih edilen bir egitim-6gretim kurumu olmay1 hedefler.

Fakiiltemiz, Universitemizin “gelecegin tasarrmina katkida bulunan, uluslararasi

diizeyde taninmis bir liniversite” olma hedefi dogrultusunda faaliyet gostermektedir.

Fakiiltemiz, bu amaca ulagmak icin; gelecek 10 y1l i¢inde, 6gretim verdigi alanlarda:
-Bilimsel arastirma, yayin ve 6gretim kalitesini siirekli ylikseltmek,
-Ust diizey 6grencilerin tercih ettigi bir fakiilte olmak,
-Bulundugu bolgede egitim verdigi mesleki alanlarla ilgili referans ve bagvuru noktasi olmak,
-Arastirma projeleriyle topluma katki saglamak,

ana hedeflerini gerceklestirme kararliligindadir.
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Fakiiltemiz, tiim c¢alisanlarinin, tiim {iniversite faaliyetlerinde, {iniversitenin temel

degerlerine uygun hareket etmesini ister ve bekler. Bu temel degerler sunlardir:

YV V V V V V VY

Her faaliyette mutlak adaletli davranmak
Kapsayicilik, cesitlilik, diiriistliik, acikhik
Hosgorii ve fikirlerin serbest degisimi

Her bireyin yetenegine ve bakis acisina saygi
Etik davranis, cagdas ve evrensel degerlere saygi
Orgiitsel ve bireysel 6grenme

Bireylerin kendini ve diislincelerini ifade hakkina saygi ve bu kiiltiirli olusturmak

Temel degerlerimizle Ortlisecek ve onlar1 destekleyecek sekilde, Fakiiltemiz asagidaki

akademik degerlere dayal faaliyet gdsterir:

>

V V V V V V VYV V V VYV V

Akademik 6zgiirliik ve sorumluluk

Akademik miikemmelliyet ve akademik etki
Vizyoner liderlik

Siirdiirtilebilir iiretkenlik

Giicli altyap1 ve sistemler

Yasamlar1 degistiren ve bilgiyi derinlestiren bilim
Yiiksek kalitede egitim ve aragtirma

Stirekli stratejik planlama, stirekli 1yilestirme
Paylasilan yonetisim

Gelecege odaklanma

Yaraticilik ve yenilikgilik

Toplumsal (sosyal) ve uluslararas: yiikiimliiliik

Fakiiltenin Stratejik Plani hazirlanirken i¢ ve dis paydaslar ile toplantilar yapilmistir. Bu

toplantilarda paydaslar, stratejik plan icin belirlenen amaglar1 gerceklestirebilmek adina 6nceki

yillar1 baz alarak nasil hedefler konulacagi konusundaki bilgi ve goriislerini sunmustur. Yapilan

toplantinin belgeleri Kanitlar kisminda sunulmustur.

Olgunluk Diizeyi:

1-

Stratejik plan kapsaminda stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda Fakiiltemizde
uygulamalar gerceklestirilmis bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir.

Stratejik planin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin temel politikalar belirlenmistir.

Sayfa 8 / 56



A.1.2. Kalite Giivencesi: Egitim ve Odretim; Arastirma Ve Gelistirme:; Toplumsal Katki

ve Uluslararasilastirma Politikalar ile Kurumsal Performans Yonetimi

Kanit kisminda sunulan 2021 Yili [ISBF Anahtar Performans Gostergesi raporundaki

amagclar yerine getirmek i¢in hedefler belirlenmis ve bu hedeflere ulagilmasinda anahtar
performans gostergeleri saptanmistir. Bu gostergelere gore izleme ve iyilestirme yapmak {izere
Fakiilte biinyesindeki boliimlerin sorumluluklari belirlenmistir. Egitim ve Ogretim alaninda
olan anahtar performans gostergesinin izlenmesi ve degerlendirilmesi, Stratejik Plan’da yer
alan P.G. 3.10. Ogrencilerin Kayitli Olduklar: Programdan Memnuniyet Oranz; P.G. 3.11.1.
Cift ana dal yapan lisans égrenci sayist; P.G. 3.11.2. Yan dal yapan lisans ogrenci sayisi; P.G.
3.11.3. Cift anadal yapan lisans 6grenci orani;, P.G.3.11.4. Yan dal yapan lisans ogrenci orani

performans gostergeleri takip edilecektir.

Arastirma-Gelistirme alanindaki anahtar performans gostergelerinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi igin Stratejik Plan’da yer alan P.G.4.1.1. SCI, SSCI ve A&HCI endeksli
dergilerdeki yillik yayin sayis1 (WOS); P.G.4.1.2. Ogretim iiyesi basina SCI, SSCI ve A&HCI
endeksli dergilerdeki yillik yayin sayisi; P.G.4.1.3. Toplam Yayin (Dékiiman) Sayisi (Scopus);
P.G.4.1.4. Toplam Yayn (Dékiiman) Sayisimn Ogretim Uyesi Sayisina Orani; P.G.4.2.1.
Uluslararasi sempozyum, kongre veya sanatsal sergi sayisi, P.G.4.91. Tamamlanan Dis
Destekli Proje Sayisi (Universite); P.G.4.9.2. Ogretim Uyesi Basina Tamamlanan Dis Destekli
Proje Sayisi; P.G.4.9.3. Tamamlanan dis destekli projelerin yillik toplam biitcesi (Universite);
P.G.4.9.4. Tamamlanan I¢ Destekli Proje Sayisi (Universite); P.G.4.9.5. Ogretim Uyesi Basina
Tamamlanan I¢ Destekli Proje Sayisi; P.G.4.9.6. Tamamlanan i¢ destekli projelerin yillik

toplam biitcesi (Universite) performans gostergeleri takip edilecektir.

Toplumsal Katki alanindaki anahtar performans gostergelerinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi i¢in ise Stratejik Plan’da yer alan P.G.5.3.1. Kurumun Kendi Yiiriittiigii
Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayisi; P.G.5.3.2. Kurumun ortak Yiiriittiigii Sosyal Sorumluluk
Projelerinin Sayisi; P.G.5.3.3. Ogrencilerin yaptigi sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

performans gostergeleri takip edilecektir.

Uluslararasilastirma alanindaki anahtar performanslar gostergelerinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi igin de Stratejik Plan’da yer alan P.G.2.1.1. Ogrenci Degisim Programlar
ile Gelen Ogrenci Sayisi; P.G.2.1.2. Ogrenci Degisim Programlari ile Giden Ogrenci Sayisi;
P.G.2.2.1. Ogretim Elemam Degisim Programlar ile Gelen Ogretim Elemani Sayisi Ve
P.G.2.2.2. Ogretim Elemam Degisim Programlari ile Giden Ogretim Elemani Sayis
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performans gostergeleri takip edilecektir. Ornegin 6grenci degisim programi ile gidecek
Ogrenci sayisini arttirmak amaciyla 6grencilere degisim programlart hakkinda daha fazla bilgi
sunmak ve Ogrencileri degisim programlarina tesvik etmek gibi faaliyetlerin etkililigi

P.G.2.1.2. ile izlenebilir.
Olgunluk Diizeyi:

1- Fakiiltede kalite giivencesi, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi gibi temel alanlarin bazilarinda tanimli politikalar bulunmaktadir.
Fakiilteyle ilgili herhangi bir planlama veya karar alma siireglerinde bu politikalarin

kullanilmasi planlanmaktadir.
KANITLAR:

Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi 2022-2026 Stratejik Plani icin yapilan toplantilarin

tutanagi

2021 Yili iISBF Anahtar Performans Gostergesi

A.2. I¢ Kalite Giivencesi

A.2.1. Kalite Komisyonu

Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesinde &gretim iiyeleri ve bir &grenci
temsilcisinden olusan bir Birim Kalite Komisyonu bulunmaktadir. Komisyonun tiye dagilimlari
kanitlarin yer aldigi kisimda sunulmustur. Fakiilte Kalite Komisyonu, gérev ve sorumluluklari
cergevesinde Universite Kalite Koordinatdrliigii’niin ¢alisma ve raporlari, YOK kurum geri
bildirim raporu, Fakiilte Stratejik Plani ile Fakiilte iiyelerinin ge¢mis deneyimlerinden
yararlanmaktadir. Toros Universitesi’nin Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar

cercevesinde olusturulan 1ISBF Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari gdz Oniinde

bulundurularak fakiilte kalite giivence sistemini iyilestirme ¢alismalarina devam edilmektedir.
Komisyonun ana prensibi, yapacagi her ¢alismanin seffaf olarak yiiriitilmesi ve i¢ ve dis
paydaglarin da kalite glivence sistemine katilimlarini saglamaktir. Fakiilte Kalite Komisyonu
kapsayict ve katilimci bir yaklasimla calismalarini yiiriitmektedir. Alinan ortak kararlar
cergevesinde yapilacak calisma, icerigine bagli olarak gerektiginde i¢ ve dis paydaslari da i¢ine
alacak sekilde kapsayici ve katilimcr yaklasim ile yiiriitiilmektedir. Ornegin; Birim Ig
Degerlendirme Raporu hazirlanirken tiim Fakiilte iiyeleri ile bir araya gelinerek siireg

hazirlanmis, alt komisyonlar olusturulmus ve komisyonlarin gorevleri belirlenmistir.
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Olgunluk Diizeyi:

1- Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite odakli
organizasyonel yapilar; yetki, gérev ve sorumluluklar1 dogrultusunda sistematik ve
kurumdaki biitlinciil kalite yonetimi kapsaminda ¢alismalarini yiiriitmekte; yiiriitiilen
uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek

iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
KANITLAR:

Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Kalite Komisyonu

Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari

A.3. Paydas Katilimi

Paydaslar, fakiiltemizin faaliyetlerinden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen veya
gerceklestirdikleri faaliyetlerle tiniversitemizi etkileyen kisi, grup veya kurumlardir. Toros
Universitesi'nin stratejik paydaslar1 ile paralel olarak Fakiilte paydaslari da benzerlik
gostermektedir. Akademik personel, idari personel ve 6grenciler 1. derece i¢ paydaslar iken,
mezunlar ve danisma kurullart 2. derece i¢ paydaslardir. YOK, MEB, TUBITAK, aday
ogrenciler, diger iiniversiteler ve yerel isveren kuruluslar: 1. derece dis paydaslar iken OSYM,
diger bilimsel kurum/kuruluslar ve yerel yonetimler 2. derece dis paydaslardir. Stratejik planda
bu paydaslar detayli olarak belirtilmistir.

27/09/2016 tarih ve 5/34 sayli Universite Senato Karari ile “Toros Universitesi Enstitii,
Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokulu Danisma Kurulu Esaslar1” olusturulmus ve
yirtirliige girmistir. Bu esaslar dogrultusunda, Fakiilte diizeyinde ve ayrica biinyesindeki her
boliim i¢in ayri ayri olacak sekilde kamu ve 6zel sektor kuruluslariyla is birligi yapmak ve

sirdiirebilmek amaciyla kendilerine 6zgli Danisma Kurullari olusturulmus ve kurullarin

calisma ilkeleri belirlenmistir. Fakiiltemiz ve akademik birim bazindaki danisma kurullar
aracilifi ile dis paydas (meslek odalari, mesleki dernekler, diger {iniversiteler vb.)
Onerileri/goriisleri gdz oOnilinde bulundurularak, miifredatlarda gelistirme caligsmalari
yapilmaktadir. Diger taraftan dis paydas olarak tiim liniversiteleri kapsayan Dekanlar Konseyi,
Bolim Bagkanlar1 Konseyi gibi kurullarin  Onerileri dogrultusunda da iyilestirmeler
yapilabilmektedir. Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesinin ve bagl her boliimiin 2021 yilt

i¢in yapmis oldugu danisma kurul toplant1 raporlar1 Toros Universitesi web sitesi iizerinde
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akademik birimler sekmesinde ilgili boliimiin sayfasinda paydaslara duyurulmaktadir. COVID-

19 kiiresel salgin kosullar1 sebebiyle halk sagligina tehdit olusturmamak ve planlanan siireglerin
devam etmesi adina ayrica is profesyonelleri ve yogun takvimli topluluk temsilcilerini de
rahatlikla siirece dahil edebilmek adina toplantilar ¢evrimic¢i olarak tasarlanmis ve

uygulanmistir.

Ic ve dis paydaslarin en genis oranda katilimi Danisma Kurullar1 aracihigiyla
yapilmaktadir. Damisma Kurullar1 basta egitim-6gretim programlarinin tasarimi  ve

glincellenmesi asamasinda 6nemli katki sunmaktadirlar. Fakiilte Danisma Kurulu ve ayr1 ayri

Uluslararas:_Ticaret ve Lojstik, Isletme, Uluslararas1 Finans ve Bankacilik ve Psikoloji

Boliimlerinin  Danigsma Kurullarinin - kararlart her yil rapor halinde paydaslarimiza
duyurulmaktadir. Raporlarda, Egitim-Ogretim yilinda ders miifredatlarinda yapilan
tyilestirmeler ve yeni programlarin tasariminda karar siireglerine iliskin iyilestirmeye yonelik
birgok uygulama yapilmis olup bunlar Egitim-Ogretim Arastirma Gelistirme ve Toplumsal
Katki alt bagliklar altinda yer alan programlarin stirekli izlenmesi ve giincellenmesi boliimiinde
tyilestirme kanitlarinda sunulmustur. 2020 yilinda yapilmis olan bdliim danisma kurullarinda
alinan kararlar ve daha 6nceki yillarda planlanan konularin olgunluk diizeyine iliskin herhangi

bir izlenme ve degerlendirilme bulgusuna rastlanilmadigi raporlanmig, Birim Geri Bildirim

Raporu’nda sunulmustur. Bu ¢er¢evede, oncelikle boliim danisma kurullarinda goriisiilerek
planlanan konularin, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve dnlem alinmasina iliskin saglikli ve
somut bir siire¢ izlenebilmesi ve ayrica gelismeye agik yanlar olarak belirtilen konuya da temas
edebilmek adina giincel hazirlanmis olan ve gelecek bes yilimizi ilgilendiren stratejik plan ve
belirlenmis anahtar performans gostergeleri dikkate alinarak hazirlanmistir. Bu ¢ercevede

fakiiltemizin Uluslararasi Ticaret ve Lojstik, Isletme, Uluslararasi Finans ve Bankacilik ve

Psikoloji Boliimleri kendi belirlemis olduklar1 tarihlerde sektor temsilcileri ve alan
profesyonellerinin de rahatlikla katilimini saglayabilmek adina c¢evrimigi bi¢imde
toplanmiglardir. Alinan kararlar stratejik plan ile kalite giivence siirecleri ve birim geri bildirim
raporlarina uyumlanmustir. Ozellikle egitim-dgretim, ar-ge ve toplumsal katki bagliklar altinda
kararlar alinirken, stratejik planda belirlenmis olan ve rapor olusturulurken se¢ilmis olan

anahtar performans gostergeleri dikkate alinmustir.

Danisma Kurullarinin saglikli calismas1 ve PUKO (Planlama-Uygulama-Kontrol Etme-
Onlem Alma) dongiisiiniin genel olarak saglikli takip edilmesi adma ilgili kurullarinin ¢alisma

usul ve esaslar1 tanimlanmistir. Tktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Danisma Kurulu,

Uluslararasi1 Ticaret ve Lojstik, Isletme, Uluslararasi Finans ve Bankacilik ve Psikoloji
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boliimlerinin danisma kurullar1 ve son toplantida alinan kararlar1 web sitesinde yayinlanmaistir.
Bu sekilde paydaslar ile alinan kararlarin herkesce takibi kolaylastirilirken kontrol ve dnlem
alma siireclerine iliskin sorumlulugun ilgili personelin yaninda tiim paydaslarca da paylasilmasi
ve seffaf siire¢ yonetimine sahip olmak hedeflenmistir. Danisma Kurullari; akademik personel,
halihazirda 6grenimine devam eden 6grenciler, mezun Ogrenciler ile sektor/sanayi kurulus
temsilcileri yer almaktadir. Her y1l diizenli olarak yapilan toplantilarda Danisma Kurullari; ilgili
birimin egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki kapsaminda yapilan/yapilabilecek olan
faaliyetlerine yonelik kararlar almaktadir. Danisma Kurulu toplanti1 raporlari web sitesinde
paydaslara duyurulmaktadir. Paydaslarin  katilimlarinin =~ saglandigi  danisma  kurul
toplantilarinda belirlenen gorev ve sorumluluklarin devamli takibi internet sitesinde giincel
kararlarin yayinlanmasi ile takip edilmektedir. Ayrica PUKO dongiisiiniin gergeklestirilmesi
adina bireylerce ya da boliimce gergeklestirilmesi arzu edilen hedefler bir sonraki toplantida
olgunluk seviyelerince yazilmakta ve varsa olumsuzluklar nedenleri ile siralanmaktadir.
Toplantinin ilk boliimiinde ge¢mis kararlarin tamamlanma diizeyleri irdelenmektedir. Son
asamada ise kararlardan gergeklesen kisimlarin gelistirilmesine, ger¢eklesmeyen kisimlarin da

yeniden yapilandirilarak gergeklestirilmesine galisilmaktadir.

Sektor temsilcileri ve 1§ profesyonellerinin yaninda ulusal ve uluslararasi kuruluglar ve
farkli iilkelerde faaliyet gosteren liniversiteler ile giiniimiiziin onemli konularinin mercek altina
alindig1 sempozyumlar gergeklestirilmistir. Birim i¢i degerlendirme raporunun devaminda yer
alan egitim ve Ogretim ile arastirma ve gelistirme bagliklarinda ayrintili bigimde agiklanacak
olan iki uluslararast sempozyum diizenlenmistir. 2021 yilinin ilk sempozyumu Nisan ayinda

“Uluslararasi Siirdiiriilebilir Lojistik Sempozyumu” adiyla, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik

Bolimiimiiz, Lojistik Dernegi (LODER) ve Tokyo University of Marine Science and
Technology (TUMSAT) ortakliginda UTL Boéliimiimiiz ev sahipliginde 30.04.2021 tarihinde

cevrimici olarak gerceklestirilmistir. Daha sonra “Uluslararasi Sosyal Bilimlerde Giincel

Yaklasimlar ve Yeni Trendler Sempozyumu” Isletme ve Psikoloji Béliimlerinin ev

sahipliginde yurt i¢cinden ve yurt disindan ortaklar ile ger¢eklestirilmistir. Sempozyum iki giine
yayllmis olup 23-24.06.2021 tarihlerinde gergeklestirilmistir. Planlanan sempozyumlarin
uygulamasindan hemen sonra siirecte yasanan aksakliklar ve gelistirilmesi gerekli goriilen
yanlar i¢in katilimeilarin dahil oldugu online toplantilar icra edilmistir. PUKO dongiisiiniin son
asamasinda ise kontrollerin ardindan Toros Universite Kiitiiphanesi tarafindan e-ISBN

numarast verilerek iki adet sanal bildiri 6zet kitab1 yaymlanmistir.
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Bir baska paydas iliskilerinin yiiriitiildiigii platform olan Toros Universitesi Iktisadi
Idari ve Sosyal Bilimler Dergisi tarafindan &zel say1 olusturularak gonderilen tam metin
bildiriler paydaslarin kullanimina agik erisim olarak sunulmustur. Ayrica anahtar performans
gostergesi olan PG.5.1.1.Diger kamu kurumlart ile yiiriitiilen proje sayist 2020 yilinda 3(iic)
olarak raporlanmistir ve bu hedefin istiine ¢ikilarak toplumsal katki diizeyinin artirilmasi
siirecine destek amagli. Toros Universitesi ve Cukurova Geng Girisimci Is Insanlar1 Dernegi
(CUGIDER) Isbirligi Protokolii kapsaminda bolgede faaliyet gdsteren kuruluslara nitelikli
insan kaynag1 hazirlanmasi konusunun irdelenmesi ve siirecin olumlu bi¢imde stirdiiriilebilmesi
adma 13.01.2021 tarihinde Girisimcilik ve Sosyal Zeka konulu toplantt CUGIDER Basin ve
Medya Bsk. Yrd. Mezitli Kent Konseyi Bsk. Sibel GELBUL liderliginde ve IISBF Uluslararas:

Ticaret ve Lojistik Bolimi Onciiliigiinde tiim bdliim 6grencilerinin - katilimlariyla
gerceklestirilmistir. Yine CUGIDER ile gerceklestirilen anlasma kapsaminda UTL &grenci
toplulugumuz ile ortak hareket edilerek alanda uzmanlasmis yetkin is insanlari ile diizenli
araliklar ile online toplantilar diizenlenmistir. Bu g¢er¢evede; 16.04.2021°de Lojistik

Kariyerinde Merak Edilenler konulu online toplantiya Lojistik Danigmani ve egitmeni Orug

Kaya katilmigtir. 10.05.2021°de Pandemi Déneminde Lojistik Sektor Deneyimleri konulu

toplanti ATF Genel Miidiri Haldun KAVRAR’m katilmiyla gergeklestirilmistir.
31.05.2021°de Tiirkiye’de Liman_isletmeciliginin _Gelecedi konulu toplantiya Borusan
Liman1 Genel Miidiirii Hamdi ERCELIK katilmistir.

2020 yilinin asilmasina ek olarak IISBF Isletme Béliimiiniin 6nderliginde MESIAD ve
SMMMO ile is birliginde kariyer giinleri ve meslek tanitim giinleri diizenlenmesi adina
anlagilmistir. Toros Universitesi Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TORKARMER) tarafindan 20-21 Ekim 2021 tarihlerinde gergeklestirilen ¢evrimigi kariyer
giinlerine aktif katilim saglanmistir. Isletme Boliim Baskani Prof. Dr. Mustafa BEKMEZCI,
dis paydaslarimizdan Silifke TSO Yonetim Kurulu Baskani Nurettin KAYNAR ile I
Yasaminda Gengler icin Krizler ve Firsatlar konulu 6zel bir oturum diizenlemistir. Anahtar
performans gostergesi PG. 5.2.1. Dezavantajli gruplara yoénelik sosyal entegrasyon ve
kapsayiciliga iliskin yapilan faaliyet sayisi artirmak i¢in kaymakamlik ile goriisiilerek isaret
dili egitiminin ag¢ilmasi konusu giindeme getirilmistir. Siiregte gelinen son noktada
kaymakamlik tarafindan onay beklenmektedir. Yine ayni performans gostergesinin oranini
artirmak ve paydaslara katki verebilmek icin belediyelerde sosyal psikoloji alaninda
uzmanlagmis meslek elemanlarinin derslere davet edilmesi ve bir paydas olan belediyenin

boliimlerimizden beklentilerini anlayarak ve onlar ile esglidimlii hareket edilmesi

Sayfa 14 / 56


https://toros.edu.tr/storage/files/191/%C4%B0%C4%B0SBF%202021%20B%C4%B0DR%20DAYANAKLARI/A3-Etkinlik%20-%20Giri%C5%9Fimcilik%20ve%20Sosyal%20Zeka%20-%20Konu%C5%9Fmac%C4%B1%20Sibel%20GELBUL.pdf
https://toros.edu.tr/storage/files/191/%C4%B0%C4%B0SBF%202021%20B%C4%B0DR%20DAYANAKLARI/A4-Etkinlik%20-%20Lojistik%20Kariyerinde%20Merak%20Edilenler%20-%20Konu%C5%9Fmac%C4%B1%20Oru%C3%A7%20KAYA.pdf
https://toros.edu.tr/storage/files/191/%C4%B0%C4%B0SBF%202021%20B%C4%B0DR%20DAYANAKLARI/A4-Etkinlik%20-%20Lojistik%20Kariyerinde%20Merak%20Edilenler%20-%20Konu%C5%9Fmac%C4%B1%20Oru%C3%A7%20KAYA.pdf
https://toros.edu.tr/storage/files/191/%C4%B0%C4%B0SBF%202021%20B%C4%B0DR%20DAYANAKLARI/A5-Etkinlik%20-%20Pandemi%20D%C3%B6neminde%20Lojistik%20Sekt%C3%B6r%20Deneyimleri%20-%20Konu%C5%9Fmac%C4%B1%20Haldun%20KAVRAR.pdf
https://toros.edu.tr/storage/files/191/%C4%B0%C4%B0SBF%202021%20B%C4%B0DR%20DAYANAKLARI/A6-Etkinlik%20-%20T%C3%BCrkiye'de%20Liman%20%C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Finin%20Gelece%C4%9Fi%20-%20Konu%C5%9Fmac%C4%B1%20Hamdi%20ER%C3%87EL%C4%B0K.pdf

»

hedeflenmistir. Bu kapsamda; Dr. Goézde DANIS tarafindan “’Cevrimi¢i Uygulamalar
baslikli etkinlik ile &grencilere psikodramatik tekniklerin kullanimina yonelik egitim
verilmistir. Dr. Ender ATABAY ’m derslerinde Dr. Veysi CERI ve Psk. Osman Samet
KOCAMAN tarafindan katilim saglanmaistir.

Bu caligmalarin yaninda topluma yonelik travma odakli yaklasimlara dair ¢alismalar
yapilarak bu alanda seminerler diizenlenmesi kapsaminda; Psikoloji toplulugu farkli etkinlikler
diizenlemislerdir. Bu etkinlikler siras1 ile Psk. Miige BEGENILMIS tarafindan 09.03.2021
tarihinde “’Cocuklarda Ebeveyn Etkisi’> bashkli seminer ve Dr. Ogr. Uyesi Feyruz
USLUOGLU tarafindan 04.02.2021 tarihinde “’Cocuk ve Aile Acisindan Her Boyutuyla
Kanser’’ baslikli caligma olarak siralanmaktadir. Saglik psikolojisi ve sosyal psikoloji ortakll
ve hatta beslenme ve diyetetik alanindan uzmanlarla is birligiyle saglik davranislarinin
toplumsal boyutlarina dair arastirma, egitim ve bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmistir. Bu
cergevede, Dr.Ogr. Uyesi Feyruz USLUOGLU tarafindan 10.06.2021 tarihinde “’Nasil ve
Neden Bagimli Oluruz’’ baslikli seminer verilmistir. Diyetisyen Aslit KOTANCI tarafindan
13.04.2021 tarihinde *’Obezite ve Diyet Siirecleri’’ baslikli bilgilendirme toplantisi yapilmustir.
Psk. Yagmur AYDIN tarafindan 23.12.2020 tarthinde “’Bagimlilik’” konulu egitim verilmistir.
Uzm. Dr. Asuman YILMAZ tarafindan 09.02.2021 tarihinde O Seni Birakmadan Once Sen
Onu Birak!”” baglikli egitim diizenlenmistir. PG. 5.2.1. Dezavantajli gruplara yonelik sosyal
entegrasyon ve kapsayiciliga iliskin yapilan faaliyet sayisinin artmasi ve bu sayede toplumsal
katki artirmak ve paydaslar ile giiclii iliskiler gelistirmek adina verilen tiim seminerler ve
egitimlere ek olarak yine ayni anahtar performans gostergesinin oranini artiracak sekilde; Covid
19 pandemisi nedeniyle ruhsal bozukluk yasayan vatandaslarimiza yonelik seminer, panel ve
konferans diizenlenmistir. Alinan karar dogrultusunda su faaliyetler yapilmistir: Dr. Ogr. Uyesi
Feyruz USLUOGLU tarafindan 07.01.2021 tarihinde <’ Varoluscu Psikoloji Uzerine’’, Prof. Dr.
Kamuran ELBEYOGLU tarafindan 25.05.2021 tarihinde ‘’Hayalimizdeki Yasam’’, Fatma
Adalet SAHIN tarafindan 12.03.2021 tarihinde *’Psikolojik Zaman Algis1’” baslikli seminerler

verilmistir.

Anabhtar performans gostergesi PG. 1.7.2. Fakiiltenin i¢ paydaslar ile kalite siiregleri
kapsaminda gerceklestirdigi geri bildirim ve degerlendirme toplantilarinin sayisi artirilmak
suretiyle i¢ paydas katilim diizeyi ve boylece bir kurumsal kalite kiiltiirii olusturmak

hedeflenmistir. Bu ¢ergevede tniversitemizin Mezun Bilgi Sistemi bulunmaktadir ve devamli

olarak bilgi giincellemesi yapilmaktadir. Mezun bilgi sistemine mezunlarimizin ulasabilmesi
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icin ¢esitli yollar ile duyurular yapilmaktadir. Mezun 6grenciler Fakiilte Danisma Kurulu ve
Boliim Danigsma Kurullarinda yer almakta ve boylece geribildirimler etkin sekilde
alinabilmektedir. Ayrica mevcut Ogrenciler ile mezun Ogrencilerin etkilesimini artiran ve
mezun Ogrencilerin deneyimlerini aktarmalarina olanak saglayan toplanti vb. platformlar
diizenlenmektedir. 2020 yilinda bu konuda yapilmig herhangi bir toplanti verisi girilmemis olsa
da 2021 yil1 i¢in 6grenci danigma kurul toplantilar yiiz yiize olacak sekilde icra edilmistir. Her
boliimiin kendi siireglerini gelistirmek i¢in olusturmus oldugu bu diizen ile saghkli geri
beslemeler alinarak i¢ paydaslarimiz ve ¢iktilarimiz olan 6grencilerimize maksimum diizeyde
fayda saglamak hedeflenmektedir. Ayrica kalite kiiltlirliniin yayginlastirilmasi i¢in hem
danigma kurullarinda hem de kalite komisyonunda 6grenci temsilcileri bulunmaktadir. Dolayis1
ile dgrenciler karar alma siireclerine aktif olarak katilmaktadir. Ogrencilerin sinav sonucuna
itiraz vb. konularda da dilek¢e yazabilmelerini teminen Fakiilte web sayfasindaki “Formlar”
sekmesi ogrencilere kolaylik saglamaktadir. Ogrenciler ayrica her ders i¢in degerlendirme
anketleri doldurarak ders/program tasarim siirecine katilmaktadir. Ayrica fakiiltemiz

memnuniyet ve oneri kutular aracilii ile 6grencilerin geribildirimlerini almaktadir.

Paydaslar ile iligkilerin giiclenmesi ve genisleyen bir paydas aginin temini i¢in ve ayrica
anahtar performans gostergelerinden PG. 1.9.1. Uye olunan ulusal veya Uluslararasi meslek
kurulus, dernek veya birlik sayisint artirmak hedefiyle 6gretim elemanlar ve 6grenciler mesleki
dernekler ve kuruluslara iiye olmaktadirlar. Bu baglamda CUGIDER, LODER gibi derneklere

tiyelikler bu duruma 6rnek teskil etmektedir.
IYILESTIRME:

1- 2020 yilinda kurum i¢i degerlendirmeler sonucunda Birim Geri Bildirim Raporunda
eksik ve gelisime acik yonler tespit edilmistir. Universitemizin stratejik plan: ile uyumlu
olan ve olmayan kisimlarm PUKO dongiisiinii tamamlamadan raporlandig1 geri bildirim
olarak sunulmustur. Bu baglamda PUKO déngiisii tamamlanacak bigimde ve stratejik
plana uyumlu bir sekilde kontrol ve Onlem siireglerine iligkin veri akisinin
giiclendirilmesi hedeflenmistir. Bu asamada kalite kiiltiirlinii oturtmak i¢in stratejik
hedefler ile uyumlu olacak sekilde raporlar sekillenmistir. Belirlenen giindem ve takip
edilen siiregler stratejik planda belirlenen anahtar performans gostergeleri ¢ercevesinde
yuriitiilmektedir.

2- Onceki yillarda paydas katilimlari yilda bir defa olan danisma kurulu toplantilar:
seklinde gerceklesmistir. Pandemi siireci ile hayatimiza hizla giren online toplanti

aliskanlig1 daha sik goriigme ve daha ¢ok bir araya gelme imkanlarini da beraberinde
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getirmistir. Bu ¢ercevede dis paydaslar ile goriisme sayisi artarken 6grencilerimiz ile

daha sik bir araya gelme ve taleplerini dinleme imkan1 bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim siireclere ve karar almalara paydaslarin katilimi kurumdaki
biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda ytiriitiilmekte ve paydas katilimi1 uygulamalarindan elde
edilen bulgular izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Fakat heniiz etkin bir takip
stireci yapilandirilmadigt icin izlem sonuglarina gére 6nlem yalnizca yilda bir kere ve yil

sonunda gerceklesmektedir.
KANITLAR:

Akademik Birimler

Fakilte Danisma Kurulu

Birim Geri Bildirim Raporu

Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Danisma Kurulu

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Danisma Kurulu Raporu

Isletme Danisma Kurulu Raporu

Uluslararas: Finans ve Bankacilik Danisma Kurulu Raporu

Psikoloji Danisma Kurulu Raporu

Uluslararasi Surdirilebilir Lojistik Sempozyumu

Uluslararasi Sosyal Bilimlerde Giincel Yaklasimlar ve Yeni Trendler Sempozyumu

Girisimcilik ve Sosyal Zeka konulu toplanti

Lojistik Kariyerinde Merak Edilenler konulu online toplanti

Pandemi Doneminde Lojistik Sektor Deneyimleri konulu toplanti

Tiirkive’de Liman Isletmeciliginin Gelecegi konulu toplanti

Mezun Bilgi Sistemi

Formlar
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A.4. Uluslararasilasma

Bu boliimde {ISBF uluslararasilasma kapsaminda uygulamaya basladiklar1 konular

acgiklanmaktadir.

A.4.1. Uluslararasilasma Politikasi ve Performansi

Fakiiltemizin 2022-2026 Stratejik Planinda temel amaclardan biri olan ve ikinci amag
bashgr altinda degerlendirilen ‘’Uluslararasilastirma Diizeyini Artirmak’’ amacinin altina
siralamig olan anahtar performans gostergelerinin dikkate alinmasina karar verilmistir. Bu
cergevede 2021 yilina iliskin yiiriitilmekte olan tim siiregler bu amag¢ dogrultusunda
belirlenmis olan 7(yedi) performans gdstergesi perspektifinden degerlendirilmistir. Bu
performans gosterge verilerinin izlenmesi her yil yapilmaktadir. Bu performans degerlerinin
tyilestirilmesinde fakiiltemiz biinyesindeki tiim bdliimler sorumlu tutulmustur. Ayrica
Fakiiltede ve her boliimde Erasmus Birim Sorumlusu bulunmaktadir. Erasmus sorumlularinin
listesi fakiiltenin web sitesinde paydaslara duyurulmustur. Fakiiltemizin Uluslararasilagtirma

politikas1 kapsaminda 2021 yilinda faaliyetler boliimlere gore asagida 6zetlenmistir.

Tablo A2. Uluslarasilastirma Faaliyetlerinin Fakiilte Bazinda Gerceklesme Diizeyi

Performans Gostergesi 2020
2.1.1 Ogrenci Degisim Programlari ile Gelen Ogrenci Sayisi 2
2.1.2 Ogrenci Degisim Programlari ile Giden Ogrenci Sayist 0

221 Ogretim Eleman1 Degisim Programlari Ile Gelen Ogretim Elemani .
o Sayis1

295 Ogretim Eleman1 Degisim Programlari Ile Giden Ogretim Elemani )
. Sayisi

2.3.1 Isbirligi yapilan uluslararasi iiniversite say1si 35

a1 Yurt disindaki {iniversiteler veya kurum ve kuruluslar ile ortak 0
- yiiriitiilen proje sayis1

2.5.1 Yabanci Uyruklu 6grenci sayisi 25
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Bununla birlikte anahtar performans gostergesi PG. 1.3.1. YKS Yiiksekogretim
Programlar: ve Kontenjanlart Kilavuzunda akredite oldugu belirtilen lisans programi sayisi
PG. 1.3.3. Akredite etilmis test/analiz laboratuvar sayisi ve PG. 1.5.1. TSE veya diger yetkili
kurum/kuruluslardan alinan belge sayisi gibi Ozellikle uluslararasi gegerliligi olan yetkin
kuruluslarca degerlendirildirilerek elde edebilecegimiz akredite olma diizeyine gelmek i¢in
gerekli adimlarin atilmasi hedeflenmektedir. Ozellikle egitim ve dgretim bashig ile arastirma
ve gelistirme baslig1 altinda ayrintilar ile verilecek olan birtakim miifredat degisiklikleri ile

uluslararasi kabul goren programlara sahip olmak hedeflenmektedir.

Son olarak da 2020 yilinda yapilan Bolgesel Havayolu Tasimaciligi Sempozyumu’nun
katmis oldugu tecriibeden hareketle iki farkli ve cok uluslu partnerlik barindiran ve

fakiiltemizin ilgili boliimlerinin  Onderliginde Uluslararasi _Siirdiiriilebilir _Lojistik

Sempozyumu” ve “Uluslararasi Sosyal Bilimlerde Giincel Yaklasimlar ve Yeni Trendler

Sempozyumu” adi altinda iki farkli uluslararasi sempozyum gergeklestirilmistir.
IYILESTIRME:

1- Toros Universitesi Anahtar Performans Gostergeleri 2021 yilinda giincellenmistir.
Yapilan giincelleme sayesinde, eski tarihli diizenlemeler ile yapilandirilmis olan
gostergelerde  bulunmayan "uluslararasilasma" kriterleri gilincel gostergelere
eklenmistir. Bu degisiklik sonucunda uluslararasilagma faaliyetlerinin mevcut
durumunun izlenmesi ve degerlendirilmesi giivence altina alinmistir. Yeniden
diizenlenen Anahtar Performans Gostergeleri ve kurumun Stratejik Plani'nda yer alan
uluslararasilagma 1ile ilgili kriterler incelendiginde degisim programlari, isbirlikleri,
yabanc1 uyruklu 6grenci sayilari, proje yazma, ders verme/alma hareketliligi ve ortak
aragtirma gergeklestirme konularina yer verildigi saptanmigtir. Bu durumda

fakiiltemizin uluslararasilagma faaliyetlerinin tiim alanlar1 kapsadigini gostermektedir.
Olgunluk Diizeyi:

1- Kurumun tanimli uluslararasilasma politikas1 bulunmaktadir. Ancak bu, politika

dogrultusunda gergeklestirilmis uygulamalar bulunmamaktadir.
KANITLAR:

Uluslararas: Stirdiiriilebilir Lojistik Sempozyumu

Uluslararasi Sosval Bilimlerde Giincel Yaklasimlar ve Yeni Trendler Sempozyumu
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B. EGITIM-OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi

(TYYC) ile belirlenen 6lgiitler géz onlinde bulundurulmakta ve sonrasinda Bologna Bilgi Paketi

araciligiyla duyurulmaktadir. Programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina ulasilmasi
Bologna Siireci ile gilivence altina alinmistir. Boylelikle 6grenci hangi derste neleri
Ogrenecegini, neleri yapabilecegini ve kendisinden neler beklendigini bilmektedir. Ancak 2021-
2022 Egitim Ogretim Y1linda iiniversitemiz yeni dgrenci bilgi sistemine (E-Kampiis) gectigi ve
heniiz sistem Bologna web sitesiyle entegre hale getirilmedigi i¢in derslerin bilgi paketleri
Bologna sistemine eklenememigtir. Olas1 problemleri Onleyebilmek icin ders izlenceleri

ogrencilere e-posta ile iletilmis ve 2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Giiz ve Bahar Yariyilinda

Uzaktan Egitim Yontemiyle Verilecek Dersler 6grencilere web sitesinde duyurulmustur. Stratejik

planda izlenecek performans gostergesi asagida yer almaktadir.

Tablo B1. Stratejik Plan Performans Gostergesi

Performans 2021 2022
Gostergesi Gerceklesen Hedef
3.4.1 Kurumun Web Sayfasindan Izlenebilen, Program 1 1

Bilgi Paketi Tamamlanmis On Lisans + Lisans +

Yiiksek Lisans + Doktora Programi Sayisinin

Toplam Program Sayisina Orani

Programlarin tasariminda paydas goriisleri, fakiilte ve boliimler bazinda yapilmakta

olan Bo6liim Danisma Kurullari aracilifiyla alinmaktadir. Isletme Boliimii, Psikoloji Boliimii,

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Boliimii Ve Uluslararasi Finans ve Bankacilik Boliimii danigma

kurullart ve Fakiilte Danisma Kurulu kararlar1 Giniversitenin web sitesinde duyurulmaktadir. S6z

konusu paydaglarin sektordeki cesitli kurumlara mensup kisilerden olusmasi kapsayiciligi

saglamaktadir.

Danisma kurullari, 6grenciler tarafindan yapilan ders is yiikii ve degerlendirme

anketleri, Akademik Genel Kurullar vb. etkinliklerden alinan sonuglar boliim baskanlarina
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iletilerek programlarda 6z degerlendirme yapilmasi saglanmaktadir. 2020 yilina ait Fakiilte

Danisma Kurulu Kararlari web sitesinde paydaslara duyurulmustur. Bu kararlara istinaden

gergeklestirilen faaliyetler ile 2021 [iSBF Fakiilte Danisma Kurulu kararlarinda yer almaktadir.

Bu Danmisma kurullarinda alinan kararlara istinaden programlarin tasarimlarinda bazi

degisiklikler yapilmaktadir. Ornegin;

. 2020-2021 isletme boliim danisma kurulunda Isletme béliim miifredatina segmeli ders
olarak “Vergi Muhasebesi, Denetim Muhasebesi, Lleri Diizey Muhasebe” derslerinin eklenmesi
kararina istinaden “MAN332 Vergi Sistemi ve Vergi Muhasebesi” dersi eklenmistir.

o 2020-2021 Fakiilte danigma kurulunda Boliimlerin ders miifredatina “Veri Yonetimi” ve
“Siire¢ Yonetimi” konulu derslerin eklenmesi kararma istinaden Isletme boliim miifredatina
secmeli ders olarak ‘Veri ve Siire¢ Yonetimi’ dersi eklenmistir.

o 2020-2021 UFB bolim damisma kurulunda belirtilen, bankacilik alanina iliskin
miifredata ders eklenmesi kararina istinaden UFB boliim miifredatina ‘INF317 Bankaciliga
Giris’, ‘INF302 Uluslararast Bankacilik’, ‘INF419 Bankacilik ve Finansta Giincel Konular’

dersleri eklenmistir.

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi ve AKTS

Okutulan derslerin is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmekte ve her
egitim-0gretim doneminde giincellenen ve web sayfasinda yer alan Bologna bilgi paketinde
mevcuttur. Ogrenciler kendi ana bilim dallarinda uzmanlasmay: getiren segmeli dersleri almaya
yonlendirilmektedir. Lisans programlarinin se¢gmeli ve zorunlu ders sayilart asagida

verilmektedir.

Tablo B2. Lisans Programlarinin Se¢meli ve Zorunlu Ders Sayilari

Boliim Ders Dagilimm

Isletme 36 zorunlu + 1 staj + 11 segmeli ders
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik 35 zorunlu + 1 staj + 12 segmeli ders
Uluslararasi Finans ve Bankacilik 40 zorunlu + 1 staj + 7 se¢meli ders
Psikoloji (%100 Ingilizce) 36 zorunlu + 2 staj + 16 se¢meli ders
Psikoloji (%100 Tiirkge) 36 zorunlu + 2 staj + 16 segmeli ders
Psikoloji (%30 Ingilizce) 36 zorunlu + 2 staj + 16 segmeli ders
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Birimde se¢meli derslerin yonetiminde 6grencilerin de igerisinde oldugu Danisma

Kurullar1 6nemli bir rol oynamaktadir. Segmeli derslerin mezuniyet sonrasi sektorel gelismelere

paralel sekilde glincellenmesine ve sekillendirilmesine dikkat edilmektedir. Inovatif ve teknoloji

odakl derslerin listesi sunulmaktadir. Stratejik planda izlenecek performans gostergesi asagida

yer almaktadir.

Tablo B3. Stratejik Plan Performans Gostergesi

2021 2022

Performans Gostergesi
Gergeklesen Hedef

3.1.3 Yenilik, inovasyon, girisim ve teknoloji odakl ders 10 12
say1s1

3.1.2 Ogrencilerin kayith olduklar1 programdaki se¢meli 11 5
derslerin alabilecekleri ders orani

3.1.1 Ogrencilerin kayith olduklar1 program disindaki diger 3 3

programlardan alabildikleri ders orani

Haftalik ders programlari fakiilte web sayfasinda 6grencilere duyurulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:

1- 2021-2022 Egitim Ogretim yilinda Fakiiltemiz Psikoloji Béliimiinde Tiirkge Psikoloji

Programi ve %100 Ingilizce Psikoloji Programi agilmustir. %100 Ingilizce programi
hazirlik sinifin1 atlama sinavindan gegen 6grenciler ve %100 Tiirkce programa kaydolan
ogrenciler 1.sinif diizeyinde egitim-6gretime devam etmektedir. Kapatilmasi planlanan
%30 Ingilizce Psikoloji Programi ise tiim simf diizeylerinde mevcut dgrencileri ile

egitim 0gretime devam etmektedir.

IYILESTIRME:

1- 2020-2021 Bolim Danisma Kurulunda Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimiiniin ders

programinda bulunan alan ders sayisinin her yil asgari 1 ders eklemek suretiyle
kademeli olarak artirilmasi1 kararina istinaden Lojistik Dernegi tarafindan
gergeklestirilen calistaylar dogrultusunda ve uluslararasi organizasyonlarca akredite
olabilmek i¢in gereken miifredat kosullarini saglamak amaciyla ‘ITL305 Lojistik Bilgi
Sistemleri’, ‘ITL333 Yoneylem Arastirmast’, ‘ITL435 Risk ve Sigorta’ dersleri giincel

miifredata eklenmistir.
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B.1.3. Olcme ve Degerlendirme Sistemi

Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi (BDY)) ile hedeflenen program ve ders 6§renme
ciktilarina ulasilip ulasilmadig egitim-6gretim doneminde yapilan bir ara sinav ve bir final
sinavi, biitlinleme sinavi ve verilen 6devlerin degerlendirilmesiyle yapilmaktadir. Bunlarin

degerlendirilmesinde Toros Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yénetmenligi’

ne uyulmaktadir.

COVID-19 Pandemi siirecinde uzaktan egitim ile verilen derslerde Yiiksekogretim

Kurumlarinda Uzaktan Egitime [liskin Usul ve Esaslari’ndan faydalanilmigtir. Bu baglamda; 2020-

2021 Egitim Ogretim Y1l Giiz Donemi baginda hazirlanan ders izlencelerinde Yiiksekdgretim
Kurumlarinda Uzaktan Egitime Iliskin Usul ve Esaslar’in 11. maddesinde istenilen sekilde
oncelikle dersin igslenme sekli ve donem boyunca kullanilacak olan 6l¢gme yontemleri 6grenciler
ile Toros Universitesi web sayfasi iizerinden izlenceler araciligiyla duyurulmustur. Ayrica
Bologna bilgi paketinde ilgili her dersin sorumlusu tarafindan ders igerikleri ve Glgme
yontemleri duyurulmustur. Genel olarak 6l¢gme ve degerlendirmelerde; yazili olarak yapilan ara
smav, final veya biitlinleme sinavi, 6dev uygulamalar1 yapilmaktadir. Uzaktan egitim ile
yapilan derslerde ara sinavlarda denetimsiz sinav teknikleri (segenekli test, ucu agik sorular vb
uygulamalar), final ve biitiinleme sinavlarinda ise denetimli sinav yapilmaktadir. Uzaktan ara
siav yapmak suretiyle 6l¢iim yapacak olan akademisyenler de birbirinden ayrisan metotlar ile

“seffaflik ve denetlenebilirlik” ilkesine uymaya caligmaktadir.

Dogru, adil ve tutarli degerlendirmeyi giivence altina almak i¢in egitim, basari
degerlendirilmesi ve mezuniyet ile ilgili tiim siireclerde, yonetmelik ve basar1 derecelendirme
esaslart ile degerlendirmelerin dogru, adil ve tutarli yapilmasina 6zen gosterilmekte olup
(smavlarin/ notlandirmanin/ derslerin tamamlanmasinin/ mezuniyet kosullarinin 6nceden
belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi vb.) 6nceden tanimlanmis ve tanimina uygun

olarak 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu dogrultusunda Toros Universitesi Onlisans ve Lisans

Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi’ne gore gergeklestirilmektedir. Ara sinav takvimi fakiilte

web sayfasinda 6grencilere duyurulmaktadir.

Birimde, 6grencinin devamsizligr veya smava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli
nedenlerin olugsmasi durumunda ne yapacag ile ilgili acik diizenlemeler bulunmaktadir. Bu

diizenlemeler dogrultusunda, durumu uygun olan 6grencilere muafiyet sinavi, mazeret sinavi
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ve/veya ek smav haklari verilmektedir. Sartlar1 Toros Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-

Ogretim ve Smav Yonetmeligi’nde acikca belirtilmistir.

Fakiiltede 0zel yaklasim gerektiren 6grenci gruplarina 6zellikle tiniversitenin sundugu
imkan ve hizmetler hakkinda bilgilendirmeler yapilmakta ve bu gruplarin bu hizmetlerden
yararlanmas1 saglanmaktadir. Bu kapsamda 2021-2022 Egitim Ogretim Y1l Giiz Yariyilindaki
smavlardan once ilgili 6grencilerin ihtiyaglari belirlenip sinif, materyal ve sira temini
yapilmistir. Sonrasinda da Universitemiz Psikolojik Danigmanlik Merkezi’nden bir psikolog da

0zel yaklagim gerektiren 6grencilerin sinavlarinda gozetmen olarak gérevlendirilmistir.
IYILESTIRME

1- 2021-2022 Egitim Ogretim Yilinda iiniversitemiz yeni 6grenci bilgi sistemine gegtigi
ve heniiz sistem Bologna web sitesi ile entegre hale getirilmedigi i¢in ders izlenceleri

Ogrencilere e-posta ile iletilmis ve 6zellikle 2021-2022 egitim-6gretim yili giiz yari yili ders

izlenceleri ile 6grencilere web sitesinde duyurulmustur.

KANITLAR:

2021 IiSBF Fakiilte Danisma Kurulu

Inovatif ve Teknoloji Odakli Derslerin Listesi

2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Giiz ve Bahar Yariyilinda Uzaktan Egitim Yontemiyle Verilecek

Dersler

Bologna Bilgi Paketi

E-Kampiis

Isletme Boliimii

Psikoloji Bolumii

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bolumi

Uluslararasi Finans ve Bankacilik Bolimi

2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Giiz Yar1 Y1l Ders Izlenceleri

Fakulte Danisma Kurulu

Haftalik Ders Programlar

Ara Sinav Takvimi
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B.2. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogretim {iyeleri, lisans programlarda dgrenci merkezli egitimin éneminin farkinda
olarak faaliyetlerini gerceklestirmektedir. Ders igeriklerini ve tasarimini bu farkindalikla
olusturmakta ve 6grenciyle iletisime 6nem verilmektedir. Ogretme-6grenme yaklasimi olmakla
birlikte Ogretimin planlanmasi yiiriitilmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili tim islerde
ogrencilerimizin katilimi1 saglanmaktadir. Ogrenci merkezli egitimi benimseyen iiniversitemiz
akademik personeli de 6grencilerine kendi 6grenmeleriyle ilgili konularda s6z hakki vermekte,
kendilerine secenek sunmakta ve karar siireglerine etkin olarak katilmalari i¢in gerekli ortami

hazirlamaktadir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri
B.2.1.1. Uzaktan Egitim
Pandemi sebebi ile 2020-2021 Egitim Ogretim Yili Giiz ve Bahar Dénemindeki baz1

dersler uzaktan egitim ile yiiriitiilmiistiir. Uzaktan Egitim ile verilen derslerin listesi liniversitenin

web sitesinde sunulmaktadir. Stratejik planda izlenecek performans gostergesi asagida yer

almaktadir.

Tablo B4. Stratejik Plan Performans Gostergesi

Performans 2021 2022
Gostergesi Gergeklesen | Hedef
3.1.4 Ogrencilerin uzaktan egitimle aldiklar1 ders 40 40
sayist /toplam ders sayis1

Uzaktan Egitim doneminde 6grenci merkezli egitim yaklasimlarina iliskin stiregler

asagidaki sekilde islemistir:

e Uzaktan egitim ile verilmesi kararlastirilan derslere iliskin ders notlarinin diizenlenmesi
konusunda dersin sorumlu 6gretim elemanlar1 hazirliklarini yapmiglardir. Bu kapsamda
etkilesim diizeyinin, yliz yiize egitime gore azalmasindan kaynaklanan sorunlarin
yasanmamas1 adina ve ders i¢inde kullanilan kaynaklarda telif sorunu yasanmasina yol
acmayacak sekilde ders notlar1 hazirlanmstir.

Uzaktan egitim yOntemi ile verilmesi planlanan dersler se¢im asamasinda; dersin
dogasina da bakilarak dersin 6gretim elemaninin daha yogun sorumluluk iistlendigi ve

ogrencilerin gerekli haftalarda sunumlar hazirlayarak katilmasimin beklendigi teorik
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agirlikli olanlarin se¢imine 6zen gosterilmistir.

Ogrencilerin sinif i¢i etkilesim ve not paylasimi gibi aktivitelerden eksik kalmamasi

adina LMS platformu tizerinden ilgili dersin sekmesinde dokiiman paylagsmak suretiyle

ve bazi dersler igin olusturulan mesaj gruplari tizerinden (Sms.toros.edu.tr) 6grencilere
ilgili haftanin ders notlar1 paylagilmaktadir. Bu sayede 6grencilerin siif i¢i etkilesim
diizeylerinin artirilmas1 hedeflenmektedir.

Ogrencilerin ders igi katilim diizeylerini artirmak ve yiiz yiize sinava gore nispeten daha
denetimsiz olan uzaktan sinavlar ile 6grencilerin basari diizeylerini 6lgmemek igin, bazi
derslerde 6grencilere haftalik 6dev ve donemlik proje sorumluluklar: da verilmektedir.
Bu sayede sorumlu oldugu hafta ders hazirlig1 yapan 6grencinin siirece katki vermesi
saglanmakta ve 6grenci merkezli egitim siirecine devam edilebilmektedir. Bu durum
aynt zamanda Olgme degerlendirmenin zamana yayilmasina imkan tanimaktadir.
Boylece smav gilinii internet baglanti sorunu yasayan, teknik problemlerden sinavi
verimli gecmeyen Ogrencinin gercek performansini yansitmasi konusunda 6grenci
yararina bir uygulama yapilmis olmaktadir.

Ayrica LMS platformu’nda 6grenciler ile paylasilan dokiimanin 6grenciler tarafindan

erisilme ve indirilme verileri de raporlar ile alinmakta olup 6grencinin derse ilgi ve alaka
diizeyine iliskin de bir goriis olusturma imkani sunmaktadir. Ogretim elemanlarinca,
ogrencilerin sanal siniflara ve dokiimanlara erisim diizeyleri puanlanmaktadir. Bu
yaklasimi benimseyen her 6gretim eleman1 Bologna bilgi paketinde ve ders izlencesinde
bu yontemlerin agirlik diizeyleri ve nasil 6l¢iilecegi ifade edilmistir.

Teorik derslerinin yani sira uygulama becerilerinin arttirilmasi amaci ile is yerinde

uygulama 6grenci odakli 6§renme ve kariyer planlama olarak da degerlendirilmektedir. Bu

amagla Toros Universitesi Sanayi/Sektor Is Birligi Merkezi, TORSIM web tabanli portal tarafindan

Ogrenci sanayi/sektor eslestirilmeleri yapilmaktadir.

Ogrenci merkezli 6grenme kapsaminda Fakiilte ogretim {iyeleri tarafindan

gerceklestirilen etkinlikler;

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik (UTL) boliim bagkant Dog. Dr. Ayhan Demirci
tarafindan diizenlenen programda UTL boliimii 6grencileriyle 08.12.2021 tarihinde
Mersin Deniz Ticaret Odas1 (MDTO) ziyaret edilmistir.

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik (UTL) béliim baskani Dog. Dr. Ayhan DEMIRCI
tarafindan diizenlenen programda UTL boliimii 6grencileriyle 01.12.2021 tarihinde

Tirk Hava Yollann (THY) Kargo Adana bolge miidiirliigi ziyaret edilmistir.
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Gergeklestirilen ziyarette havayolu tagimaciligi ile ilgili konular goriisiilmiis,
yiikleme-indirme faaliyetleri ile depolama alanlar1 yerinde goriilmiistiir.

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik (UTL) béliim baskani Dog. Dr. Ayhan DEMIRCI
tarafindan  diizenlenen programda UTL bolimii &grencileriyle  ‘Lojistikte
Uygulamalar’ dersinde 01.12.2021 tarihinde ATAKO Tasimacilik Denizcilik A.S.
ziyaret edilmistir. Ziyarette uluslararasi ticaret ve lojistik konular1 goriisiilmis ve
yapilan saha ziyaretiyle uygulamalar yerinde incelenmistir.

2020-2021 Isletme Boliimii Danisma Kurulu toplantisinda alian karar dogrultusunda
‘Yoneticilerin yaninda vakit gegirme, yoneticileri gozlemleme ve igyeri tanima projesi’
Isletme boliimii 6grencisi Eda YILMAZ tarafindan 06.09.21-10.09.21 tarihleri
arasinda gerceklestirilmistir. Bu kapsamda MIP, Globelink Unimar Logistic Inc. ve
Gezairi Transport firmalarina ziyaret gerceklestirilmistir. Ziyaret sonucunda gelecekte
iiniversitemizle yapilacak is birliklerine (staj, vb.) yonelik olumlu goriis saglanmistir.
2020-2021 Isletme Boliimii Danisma Kurulunda MESIAD ve SMMMO ile is
birliginde kariyer gilinleri ve meslek tanitim giinleri diizenlenmesi kararina istinaden
TORKARMER tarafindan 20-21 Ekim 2021 tarihlerinde gerceklestirilen ¢evrimigi
kariyer giinlerine aktif katilim saglanmistir. Isletme Boliim Baskani Prof. Dr. Mustafa
BEKMEZCI, dis paydaslarimizdan Silifke TSO Yonetim Kurulu Baskani Nurettin
KAYNAR ile birlikte “Is Yasaminda Gencler icin Krizler ve Firsatlar” konulu 6zel

bir oturum diizenlemistir.

Teoriden Pratige Gegisi Destekleyen Ogretim Yontem ve Teknikleri

Fakiiltemiz 2020-2021 Egitim Ogretim Yili Danmisma Kurulu toplantisinda alinan
karara istinaden egitim-0gretim yilinda tiim boliimlerin ders miifredatina eklenen ve
acilan KRY 101 Kariyer Planlama dersinin iceriginde CV hazirlama konusu yer almis
olup 6grencilerin yetenek ve kariyer kapisi tizerinden CV olusturmalar1 saglanmistir.
Video CV hazirlanmasi egitimi de bu ders kapsaminda dgrencilere verilmistir.

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Bolimii 6grencileri Tiirkiye Lojistik Dernegi

(LODER) ve MARS Lojistik tarafindan diizenlenen ‘Lojistik Vaka Yarismasi’nda 1.

olmustur.

Fakiiltemiz tarafindan diizenlenen (1) Uluslararasi Siirdiiriilebilirlik Sempozyumu ve (2)

Sosyal Bilimlerde Giincel Yaklasimlar ve Yeni Trendler Uluslararasi Sempozyumu igin

lisans ve lisansiistii dgrencilerin katilmasi tesvik edilmistir. Sempozyuma Isletme
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Lisans programi 6grencisi Eda YILMAZ bildirisi ile katilim saglamistir. Sempozyum
oncesinde Ogrencilere akademik yazimin gelistirilmesi, bildiri sunumunun
gergeklestirilmesi ve ZOOM platformunun kullanilmasi ile ilgili egitim verilmistir.

e UTL Béliim Danisma Kurulu karar1 dogrultusunda Toros Universitesi ve Cukurova
Geng Girisimci Is Insanlar1 Dernegi (CUGIDER) Is Bitligi Protokolii kapsaminda
CUGIDER temsilcisi Sibel GELBUL 2022 yilindan itibaren siirecin yeniden aktif hale
getirilecegini ifade etmis olup ilgili 6grencilere farkli pozisyonlarda sektore gegis

firsat1 saglanmasi planlanmistir.

Dijitallesme ve Sosyal Aglarin Kullanilmasi

Dijitallesmenin ve iletisim teknolojilerinin gelisim gosterdigi giliniimiiz diinyasinda
derslerin ve derslerin islenis sekillerinin de adapte edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda; 2021-

2022 Egitim-Ogretim Yilinda giiz ve bahar doneminde uzaktan verilecek dersler fakiiltemiz web

sayfasinda duyurulmustur. Bu kapsamda Isletme boliimiinde 21, Uluslararas1 Ticaret ve
Lojistik (UTL) béliimiinde 21, iktisat-UFB béliimiinde 18 ve Psikoloji boliimiinde 21 olmak

tizere toplam 81 dersin uzaktan verilmesi planlanmistir.

B.2.1.2. (");'zrenme Ortami ve Kaynaklari

Universitemiz 45 Evler kampiisiinde Merkez Kiitiiphane ve diger kampiislerde ise
okuma salonlar1 bulunmaktadir. Merkez Kiitiiphanede sesli ve sessiz alanlar ile engelsiz ¢alisma
odas1 mevcuttur. Ogrencilerin egitim-6gretim ve arastirma amaciyla Merkez Kiitiiphanesi’nde
gerekli erisilebilen basili ve elektronik kaynaklar bulunmaktadir. Ogrenciler ayrica uzaktan

baglanti ile elektronik kaynaklara kolaylikla erigebilmektedir.

Ogrencilere egitim-dgretim, bilimsel ve Kkiiltiirel etkinlikler gibi birgok faaliyet
kapsaminda her y1l geleneksel olarak diizenlenen ‘Bilimsel Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler’ adi
altinda tiim topluluklar ¢ok sayida faaliyet diizenlemektedir. Ayrica bu etkinlikler diginda da
birgok bilimsel, kiiltiirel ve sportif etkinlikler yapilmaktadir. 2020-2021 Egitim Ogretim Yilinda

Fakiiltemizde yapilan bilimsel ve kiiltiirel etkinliklerin listesi kanitlarda yer almaktadir.

Ogrenci merkezli egitimi benimseyen iiniversitemiz akademik personeli de
ogrencilerine kendi 6grenmeleriyle ilgili konularda s6z hakki vermekte, kendilerine segenek

sunmakta ve karar siireclerine etkin olarak katilmalar1 i¢in gerekli ortam1 hazirlamaktadir. Bu
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yaklagimlara yonelik bilgilerin akademik personelimize periyodik olarak verilmesi i¢in 2019-
2020 Egitim-Ogretim yilinda “Egiticilerin Egitimi” konferanslar1 diizenlenmistir. 13/03/2020
tarihinde Prof. Dr. Yiiksel KELES tarafindan Ogretim Yontem ve Teknikleri egitimi verilmis ve
tiim Ogretim elemanlan tarafindan katilim saglanmistir. Egiticilerin egitimi konusunda 2022
yilinda etkinlikler diizenlenmesi planlanmaktadir. Stratejik planda izlenecek performans

gostergesi asagida yer almaktadir.

Tablo B5. Stratejik Plan Performans Gostergesi

Performans 2021 2022
Gostergesi Gergeklesen Hedef
3.7.1 Kurumda veya birimde egiticilerin egitimi 0 6

programi kapsaminda verilen egitim sayisi

3.7.2 Kurumda veya birimde egiticilerin egitimi 0 40
programi kapsaminda egitim alan 6gretim elemani

say1sl

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda
isletilmektedir. Fakiilte 6grencileri Erasmus 6grenci degisim programi hareketliligi kapsaminda
yurt disina gonderilmektedir. Yurt disina egitimine baslamadan 6nce ana bilim dali kurulu ve
Yonetim Kurulu karari ile ders eslestirilmesi yapilmaktadir. Ogrenim bittikten sonra da
Anabilim Dali Kurulu ve Yénetim Kurulu karari ile ders muafiyeti yapilir ve Ogrenci Bilgi

Sistemi AKTS ile islenir.

Tablo B6. 2021-2022 Akademik Yili Erasmus Ogrenci Hareketliligi ile Giden Ogrenciler

Ad Béliim Ulke Okul

Anil Tekne Uluslararas1 Ticaret ve | Polonya Lodz University
Lojistik

Ayten Celikors | Psikoloji Romanya Universitatea

Alexandru loan Cuza

din lasi
Melike Piirgek | Psikoloji Polonya Lodz University
Esra Zekiye Isletme Polonya WSEI College of
Saglam Economics and

Computer Science
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Hilal Tas Isletme Polonya WSEI College of
Economics and

Computer Science

Lidya Tarhiik Isletme Polonya WSEI College of

Economics and

Computer Science

e Isletme Bolim Damsma Kurulunda alman ‘Ogrencilerin Erasmus hareketliliginden
yararlanmasi’ kararina istinaden bazi adimlar atilmistir. Ancak pandemi sebebi ile
Erasmus hareketlilikleri smirli kalsa da gelecekteki hareketlilikler kapsaminda is
birlikleri i¢in girisimlerde bulunulmustur. Cift diploma c¢alismalar1 kapsaminda
Kanada’daki Georgian College iiniversitesi ile uyumlanabilmek i¢in belirtilen dersler
miifredata eklenmistir: MAN231 Liderlige Giris, MAN232 Internet Ekonomisi, MAN234
Liderlikte Giincel Yaklasimlar, MAN333 Yonetisim ve Liderlik, MAN334 Degisim Yon.
ve Liderlik, MAN447 Olaganiistii Performans Icin Ilham Vermek, MAN449 Yénetim ve
Liderlik Projesi.

B.2.2. Odrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) araciligiyla sistemik olarak akademik egitim programinin
ve Ogretim elemanlarmin degerlendirilmesine yonelik 6grencilerimiz  anket formu
doldurmaktadir. Boylece O6grenciler, aldiklari egitimi ve dersi veren Ogretim elemanlarini
degerlendirme firsatin1 bulmaktadirlar. Bu anketlerden elde edilen ¢iktilar, akademik egitim
programinin iyilestirilmesi amaciyla degerlendirilmekte ve programu ileriye gotiirmeye yonelik
olarak tartisilmaktadir.

2020 1ISBF Birim Geri Bildirim Raporunda ‘Ogrenci geri bildirimlerine yonelik ders
anketleri yapimast iyi bir uygulama olarak degerlendirmekle birlikte degerlendirme
sonuglarima iligkin iyilestirmeler yapildigina dair kanmitlara ulasilamamugstir’ ifadesi yer
almigtir. Birim Geri Bildirim Raporunda yukarida belirtilen ifadeye istinaden 2020-2021
doneminde konuyla ilgili iyilestirmeler yapilmistir. Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda 2020-

2021 Giiz ve Bahar Donemi Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Ders Degerlendirme Anket

Sorular1 hazirlanmuistir.
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2020 yilma ait Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Birim I¢i Degerlendirme
Raporuna iliskin geri bildirim raporunda “Akademik Danigmaniik Sistemi uygulamasinin
izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik bilgilere ulasilamamistir’’ ifadesi yer almistir. Bu
kapsamda 2021-2022 Egitim Ogretim Yilinda 6grenci merkezli olma anlayis1 benimsenmis ve
bu dogrultuda 6grenci danigsmanligi raporu olusturmak tizere her boliim 6grenci danigmanligt
bulunan 6gretim elemanlar ile 6grenci temsilcilerinin bulundugu toplantilar diizenlemistir.
Ogrenci temsilcileri boliimde yasanan sorun veya iyilestirmeye ihtiyag duyulan ydnleri

hakkinda geri bildirimlerde bulunmustur. 2021 [ISBF Ogrenci Danismanligi Raporu fakiiltemiz

web sitesinde yer almaktadir.

Pandemi siirecinde uzaktan egitim yontemi ile verilmesi planlanan dersler Fakiilte

ogretim elemanlarinca LMS platformu tizerinden ve senkron olarak seg¢ilmistir. Bu platform

tizerinden verilen derslerin ¢ogunlugu canli 6grenci katilimli sekilde icra edilmektedir. Bu
durumda 6grenciler hem yazili olarak ekranin sag altinda konumlanmis olan sohbet kutusundan
sorularini yoneltebilmektedir. Ayrica 6grencilere ses paylasim imkéni taninarak ders esnasinda
sesli sorular1 yoneltmeleri saglanmaktadir. Bu durumdan bagimsiz olarak ayrica 6grenciler
Ims.toros.edu.tr adresinden dersin sekmesinden ilgili Ogretim elemanmna mesaj

gonderebilmektedir.

Ayrica 6grenciler ile kurulan mail gruplar1 ve mesaj gruplar: vasitasi ile 6grencilerden
geri besleme alinabilmektedir. Bu yontemlerin disinda Toros Universitesi web sitesinde yer
alan akademik kadro verileri giincellenmis olup hem web sitesinde hem de Ims.toros.edu.tr ders
sekmesinden dersin sorumlu Ogretim elemanlariin iletisim bilgileri erisilebilir hale
getirilmistir. Boylece Ogrencilerin dersin Ogretim elemanina ulasiminin kolaylastirilmasi
hedeflenmistir. 2021-2022 Egitim Ogretim Y1l Giiz dénemi baslamadan 6nce duyurulan ders
izlenceleri ve Bologna bilgi paketinde dersin 6gretim elemanlarinin ofis saatleri, iletisim bilgileri

ve 6grenciler ile planladiklar etkilesim yontemleri ifade edilmistir.
IYILESTIRME:
1- 2020-2021 yilinda gergeklestirilen uygulamadan farkli olarak 2021-2022 giiz
doneminde Ogrenci Danismanlig1 Raporu igin 6grenci temsilcilerinin yer aldig1 boliim

bazli toplantilar diizenlenerek elde edilen geri bildirimler ile sorunlarin daha iyi

anlasilmasi saglanmistir.
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B.2.3. Akademik Danismanhk

Her 6grenci Fakiilteye kayit yaptirdig: tarihten itibaren 6grenci bilgi sistemi igerisinde

danmismanlarina rahatlikla ulasabilmektedir. Ogrenci Danismanhgi Yonergesi ¢er¢evesinde her

ogrenci igin, ilgili boliim baskanligi tarafindan bir danisman goérevlendirilmekte ve Dekanlik
Makamina bildirilmektedir. Fakiilte karar1 ile gorevlendirilen danigman, 6grenciyi izlemekte,
egitim-0gretim ¢aligmalar1 ve iiniversite yasami ile ilgili sorunlarin ¢dziimiinde Ogrenciye
yardime1 olmaktadir. Ogrencinin kayit yenileme, ders alma-birakma islemleri danisman onay1

ile yapilmaktadir.
KANITLAR:

Uzaktan Egitim ile Verilen Derslerin Listesi

2020-2021 {iSBF'de Yapilan Bilimsel ve Kiiltiirel Etkinliklerin Listesi

2020-2021 Giiz ve Bahar Doénemi iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Ders Degerlendirme Anket

Sorulari

2021 iiSBF Ogrenci Danismanligi Raporu

LMS platformu

Erasmus

Toros Universitesi Sanayi/Sektor Is Birligi Merkezi, TORSIM

Uluslararasi Stirdiriilebilirlik Sempozyumu

Sosval Bilimlerde Giincel Yaklasimlar ve Yeni Trendler Uluslararast Sempozyumu

B.3. Ogretim Elemanlar:

B.3.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Fakiiltemiz, ise alinan/atanan 6gretim tiyelerinin gerekli yetkinlige sahip olmasini Toros

Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri ile giivence altina almaktadir.

Aragtirma kadrosu yetkinligi, Toros Universitesi Akademik Personel Performans Olgme ve

Degerlendirme Usul ve Esaslari’'na uygun olarak Bolim Bagkani ve Dekan tarafindan

degerlendirilmektedir.

Fakiiltemizde yer alan boliimlerin akademik kadrolar1 boliimlerin web sitelerinde ilan
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edilmekte ve periyodik olarak giincellenmektedir:

EKLER:

Toros Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri

Isletme Boliimii Akademik Kadro

Psikoloji Bolimii Akademik Kadro

Uluslararasi Finans Boliimi Akademik Kadro

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bolimi Akademik Kadro

B.3.2. Odretim Y etkinligi

Fakiiltemiz boéliimlerinde gorev yapan 6gretim {iyelerinin uzmanliklari ilgili disiplinin
dersleriyle ortiismektedir ve aragtirmalarini ilgili boliimlerde yiirtitmektedirler. Fakiiltemize
bagli akademik birimlerde kadrolu ve ders gorevlendirmesi ile gorev yapan akademik
personelin birimlere gore dagilimi kuruma ait belgelerde sunulmustur. Fakiiltemiz
boliimlerinde ders bazinda yapilan gorevlendirmeler 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar
g6z Oniine alinarak yapilmaktadir. 2020-2021 Giliz Yariyili ders programi incelendiginde
ogretim elemanlarimin yetkinlikleri ile ders igeriklerinin ortiistigii goriilmektedir.

Uzmanlik alani tablosu ders gorevlendirme / dagilimlar: Ve fakiilte toplaminda giincel 68renci

sayilar1 kanitlarda sunulmustur. Stratejik planda izlenecek performans gostergesi asagida yer

almaktadir.

Tablo B7. Stratejik Plan Performans Gostergeleri

Performans 2021 2022
Gostergesi Gergceklesen Hedef
3.8.3 Ders veren kadrolu 6gretim elemanlarinin haftalik 9,85 10

ders saati sayisinin iki donemlik ortalamasi

3.8.1 Lisans Programlarin Ogrenci Sayis1 / Ogretim 10 15
Uyesi Sayisi
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Tablo B8. 2021-2022 Ogretim Elemam Basina Diisen Ogrenci Sayisi

Bolim Toplam Ogrenci Toplam Ogretim | Ogr. Eleman1

Sayis1 Elemani Sayisi Basina Diisen
Ogrenci Sayisi

Psikoloji  (Tiirkee, | 291 8 36,375

Ingilizce ve %30)

UFB  (iktisat + {30 4 7,5

Uluslararasi Finans)

UTL 77 4 19,25

Isletme 74 4 18,5

TOPLAM 472 20 23,6

Lisans boliimleri i¢in 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayisi i¢in yukaridaki tablo

olusturulmustur. Ogretim elemanina diisen 6grenci sayisi yaklasik 23,6 (472/20) olup program

yeterliliklerinin garantiye alinmasi agisindan yeterlidir. Bu oran hesaplanirken lisans

programlarinda ders veren 6gretim elemani sayist dikkate alinmistir.

IYILESTIRME

1- Fakiilte ogretim elemanlarimiz gelisimlerini siirdiirebilmek ve Ogretim becerilerini

Iyilestirebilmek amaciyla ulusal/uluslararasi bilimsel etkinliklere katilmaktadir. Buna

iliskin bilgiler Tablo B.9’te yer almaktadir.

Tablo B9. 2021-2022 Akademik Yih Erasmus Ogretim Elemam Hareketliligi ile

Giden Akademisyenler
Ad Boliim | Ulke Okul Tarih
Dog¢ Dr. Metin Isletme | Polonya | Wyzsza Szkoty Ekonomii i 15.11.2021-
Ocak Informatyki w Krakowie (WSEI) 19.11.2021
Dr.Ogr. Uyesi UFB Romanya | Alexandru Ioan Cuza” University 15.11.2021-

Seda Turnacigil

of Tasi

19.11.2021

2- Erasmus+ Personel ders verme hareketliligi kapsaminda Isletme Boliimiine

Ingiltere’den Phil CLEMENTS (CEO / Director of the International Education Network
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Ltd. (IEN), the Global Centre for Professional Events Management Ltd.) gelmis, bolim
derslerine misafir 6gretim elemani olarak katilmis ve 14.12.2021 tarihinde Ingiltere’de
yasam ve egitim firsatlarinin sirketler tizerinden degerlendirilmesi konulu bir seminer

gerceklestirmistir.

KANITLAR:

Uzmanlik Alan1 Tablosu Ders Gorevlendirme / Dagilimlari

Fakiilte Toplaminda Giincel Ogrenci Sayilari

Toros Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri

Isletme Boliimii Akademik Kadro

Psikoloji Bolimii Akademik Kadro

Uluslararasi Finans Bolumu Akademik Kadro

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bolimii Akademik Kadro

B.4. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Program yeterliliklerinin degerlendirilmesi egitim-0gretim donemi iginde i¢ ve dig
paydaslara uygulanan anketler ve gergeklestirilen toplantilar ile yapilmaktadir. Fakiilte olarak
toplanilan kurullarda derslerin igerikleri ve giincelligi goriisiilerek karar alinmaktadir.
Fakiiltemizdeki boliimler kendi i¢ dinamikleri ¢ergevesinde glincellemelerini gergeklestirmekte
ve fakiiltenin onayimna sunmaktadirlar. Ders igerikleri ile ilgili 6grenci bilgi sistemi yazilimi

tizerinden Bologna siire¢ islemleri takip edilmektedir.

[ISBF Lisans Programlarina ait giincel bilgiler {iniversitenin web sayfasinda yer

almaktadir. Stratejik planda izlenecek performans gostergesi asagida yer almaktadir.
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Tablo B10. Stratejik Plan Performans Gostergeleri

Performans 2021 2022

Gostergesi Gergeklesen | Hedef
3.2.2 Lisans Program Sayisi 4 4
3.5.1 Cift ana dal yapan lisans/6n lisans 6grenci sayisi 4 8
3.5.2 'Yan dal yapan lisans 6grenci sayisi 0 8

Genel olarak fakiiltemiz boliim ve programlarinda okutulan derslerin miifredatlari;
bilim ve teknolojideki yeni yaklasimlar, multidisipliner yaklasim, kiiltiirel ve sosyal derinlikli
etkilesimler gibi faktorler g6z Oniinde bulundurularak Bologna Kriterleri, TYYC, Alan
Yeterlilikleri kapsaminda her yil gilincellenmektedir. Ders miifredatlarinda giincellemeler
hakkinda Fakiilte ve bolim danmisma kurullart yilda iki kez toplanmakta ve kararlar
almaktadirlar. Danigma Kurullarinin 6nerisi ve 1ilgili birimlerin kurullarinin  gortsleri

dogrultusunda yapilan iyilestirmeler yilda bir kez Senato tarafindan onaylanmaktadir.

Gozden gecirme faaliyetleri, dersin egitim-6gretim amaglarina ulagmasinin dlgiilmesi
ve gozden gecirme faaliyetleri kapsaminda ‘Ders Degerlendirme Raporu’ ve ‘Ders Anket
Formu’ olusturulmus olup kuruma ait belgelerde verilmistir. Bu anket ve raporda; dersi veren
ogretim elemanlariin degerlendirilmesi, programlarin egitim-6gretim amaglarina ulasmasi,
miifredatin 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verip vermedigi, ders ve 6grenme
ciktilart ile AKTS yiiklerinin hesaplanmasina yonelik izleme, degerlendirme ve iyilestirme

planlanmaktadir.

Degerlendirme sonuglart Toros Universitesi Kalite Koordinatorliigii’ne bagh Egitim-

Ogretim alt komisyonunda goriisiilmekte, tartisilmakta ve programin giincellestirilmesi ve
tyilestirilmesi i¢in kullanilmaktadir. Geri bildirimler sonucunda programlarda yapilan

giincellemeler Bologna Bilgi Paketine yansitilarak paydas goriislerine sunulmaktadir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler ders programlarina yansitilarak web sayfamizda
yayinlanarak tiim paydaslar bilgilendirilmektedir. Birimde programlarin tercih edilme oranlari
i¢ kayit sistemleri ile izlenmekte, uygun oOnlemlerle iyilestirmeler ve tamitim etkinlikleri

yapilmaktadir. Stratejik planda izlenecek performans gostergesi asagida yer almaktadir.
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Tablo B11. Stratejik Plan Performans Gostergeleri

Performans 2021 2022
Gostergesi Gergeklesen | Hedef
3.6.2 Mezunlarin Kayithi Olduklari Programdan 81 88

Memnuniyet Orani (% Olarak)

3.6.3 [s diinyasinin, mezunlarin yeterlilikleri ile ilgili - 60

memnuniyet orani

3.6.1 [se yerlesmis mezun sayisi/toplam mezun sayisi 47 80

IYILESTIRME:

1- 2020 yilina ait IISBF Birim i¢i Degerlendirme Raporuna iligkin geri bildirim raporunda
‘mezun izleme, memnuniyet anketleri, mezun anketleri yapilmasi konusu iyilestirilmeye
ag¢tk yon’’ olarak belirtilmistir. Bu kapsamda mezunlara anket diizenlenerek mezunlarin

kayith olduklar1 programdan memnuniyetleri 6l¢iilmiistiir.

KANITLAR:

[ISBF Lisans Programlar

Toros Universitesi Kalite Koordinatérliigii
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C. ARASTIRMA GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

C.1.1. Kurumun Arastirma Politikasi, Hedefleri ve Stratejileri

Fakiiltenin Arastirma Stratejisi ve hedefleri, 2022-2026 Stratejik Planinda belirtilen
hedef ve eylem planlari ile tanimlanmuistir. Stratejik Plani’nda belirtilen hedefler dogrultusunda
AR-GE politikasi ortaya konulmus ve paydaslara duyurulmustur. Bu politika sayesinde
Stratejik planda yer alan hedeflere ulagilmasi beklenmektedir. Ayni sekilde bu hedeflere
ulasilmasinda yapilacak olan faaliyetler ilgili Hedef Kartlarinda detayl1 olarak verilmistir. Bu
baglamda fakiiltemiz Stratejik Plani’nda belirtilen hedefler dogrultusunda ortaya koydugu AR-
GE Politikasi su sekilde tanimlanmaktadir:

e Basta bolgesel olmak tizere ulusal diizeyde sorunlarin ¢oziimiine yonelik arastirma-
gelistirme kaynaklarini ve aragtirma altyapisini gelistirmek,

e Arastirma kadrolariin yetkinligini artirmak/tesvik etmek,

o Uluslararasi nitelikte bilimsel yayin ve patent/faydali model sayisin1 arttirmak,

e Sanayi/Sektor is birligi ile ortaklasa proje gelistirmek/tesvik etmek,

e Disiplinler aras1 aragtirmayi tesvik etmek,

e Kurum ig¢i arastirma destekleri ve tesvik mekanizmalarinin bulunmasi,

e Arastirma kaynaklarina erisimin olmasi,

e Dis kaynak saglayan ¢esitli kurum ve kuruluslarin hibe programlarinin etkin bir sekilde
duyurulmasi (Erasmus, AB projeleri, TUBITAK projeleri vb.),

e Toplumsal katki saglanmasinda arastirma ve uygulama merkezlerinin varligi (Siirekli

Egitim ve Arastirma Merkezi, Kentlesme ve Yerel Yonetimler Uygulama ve Arastirma

Merkezi, Yenilenebilir Enerji Teknolojileri Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi)
seklindedir.

C.1.2. Arastirmalarin Yerel/Bolgesel/Ulusal Kalkinma Hedefleriyle iliskisi ve Arastirma

Kaynaklar

Fakiiltemiz arastirmacilari tarafindan disiplinler aras1 aragtirma faaliyetleri kapsaminda
calismalar yiiriitilmektedir. Basta bdlgesel olmak iizere sorunlarin ¢oziimiine yonelik

aragtirma-gelistirme yapmak ve arastirma altyapisini gelistirmek hedeflenmektedir.
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Toros Universitesi akademik birimlerinin yaymlar1 (ISI dergilerindeki makale,

uluslararasi dergilerde makale, uluslararasi bildiri, kitap veya kitapta boliim, ulusal makale,

ulusal bildiri, diger yayinlar) ABIS’te internet ortaminda yaymlanmaktadir. Yapilan bilimsel

caligmalarda yerel/bolgesel/ulusal kalkinmaya yonelik arastirmalara oncelik verilmektedir.

IYILESTIRME:

Universitemizde AR-GE politikasinda belirtilen bdlgesel/ulusal diizeyde sorunlarin

¢Oziimiine yonelik ¢aligmalar yapma hedefine uyumlu olarak; bilimsel arastirma projelerinin ve

sanayi/sektor ortakligi yapilan projelerin bolgesel kalkinmaya katki saglayabilecek sekilde

planlanmakta, projelerin bolgesel kalkinma ile olan uyumu izlenmekte ve sonuglar paydaslarla

birlikte degerlendirilip 6nlem alinmaktadir.

1-

Universitenin arastirma stratejisi ve politikalarinin  gergeklesmesinde yapilacak
faaliyetlerin degerlendirilmesi ve iyilestirmeler yapilmas1 amactyla akademik birimler
tarafindan yilda en az bir kez toplanan ve i¢/dis paydaslarin katilimiyla yapilan Danigma
Kurulu toplantilar1 sonucu diizenlenen raporlar fakiiltemiz web sitesinde

duyurulmustur.

Stratejik planda yer alan arastirma stratejisi hedeflerine ulasma konusunda izleme,
degerlendirme ve oOnlem alma konusunda PUKO dongiisiiniin kapatilmasi
hedeflenmektedir,

Stratejik planda arastirma stratejisi ile ilgili hedeflere 5 yil igerisinde ulasilmasi
hedeflenmektedir. Bu amaclarin izlenmesi amaciyla gostergelerin belirlenmesi ve

paydaslara duyurulmasi gerekmektedir.

Arastirmacilarin iiniversite i¢i ve dis1 arastirma kaynaklar1 kullanabilmelerine yonelik
faaliyetlerin planlanmasi, uygulamalarin yapilmasi, sonucglarin izlenmesi ve

degerlendirmesine yonelik mekanizmalarin olmas1 PUKO ile takip edilebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi:

1-

Fakiiltemiz biinyesinde yapilan bilimsel faaliyetlerin tiniversitemiz AR-GE politikasi ile

uyumunun izlenmesi amaciyla yayinlanan 2020 yil1 "AR-GE Politika Raporu" kanitlarda

sunulmustur.
Durumun genelinde arastirmalar yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri ve
degisimleri dikkate alinarak yiiriitilmektedir. Ancak bu uygulamalarla ilgili sonuglar

izlenmemektedir.
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KANITLAR:
Toros 1ISBF Dergisi
Toros BAP Birimi

Toros Universitesi Bilimsel Faalivetleri Tesvik Esaslari

Toros Universitesi 2020 yili AR-GE Raporu

Bolim Danisma Kurulu Raporlar:t (AR-GE ve Toplumsal Katki)

C.2. Arastirma Performansi

C.2.1. Odretim Elemam Performans Degerlendirmesi

Fakiiltemiz, ise alinan/atanan Ogretim iyelerinin gerekli yetkinlige sahip olmasini

“Toros Universitesi Akademik Yiikselme ve Atanma Olciitleri” ile giivence altina almaktadir.

"Toros Universitesi Akademik Personel Performans Olcme ve Degerlendirme Usul ve

Esaslari”na uygun olarak performans degerlendirmeleri yapilmaktadir. Yurt iginde ve yurt
disinda yapilacak bilimsel toplantilara bildiri sunmak {izere katilan veya Toros Universitesi
adresli arastirma makalesi, vaka takdimi, Tiirk¢e veya yabanci dilde kitap veya kitap cevirisi
tiiriinden eseri yayimlanan kurum 6gretim elemanlarin yararlanmalari i¢in olusturulan bir
tesvik sistemi bulunmaktadir.

Fakiiltemiz olusturulan komisyon tarafindan her y1l yenilenen kongre destek listesi takip
edilerek ogretim {liyesi ve aragtirma gorevlilerinin belirli sayida bildirili yurt i¢i ve yurt dist
katilimlar1 desteklenmektedir (BAP- BEDEK vb.). Bilimsel faaliyetleri tesvik esaslari

kanitlarda sunulmustur.

Olgunluk Diizeyi
Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine

yonelik BEDEK destegi saglanmakta ve Bilimsel Arastirma Projeleri yliriitiilmektedir.

KANITLAR:

Toros Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri

Toros Universitesi Akademik Personel Performans Ol¢cme ve Degerlendirme Usul ve Esaslari

Toros Universitesi Bilimsel Faalivetleri Tesvik Esaslari
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C.2.2. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Ivilestirilmesi

Her yil alinan faaliyet raporlarinin toplu degerlendirmeleri yapilarak, bolim igi ve
boliim dis1 ortaklagsa yapmis oldugu calismalarin diizenlenmesi sonrasi, toplam yurt ici, yurt
dist, kitap, kitap boliimdii, bilimsel yayin sayilar1 béliimlerine gore belirlenmektedir. Fakiiltemiz,
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini her yi1l "Stratejik Plan Gergeklestirme" ile "Performans
Gostergeleri" kapsaminda elde edilen veriler, Ulusal ve Uluslararas1 kurum ve kuruluslarca
yapilan siralamalar ile izlemekte ve degerlendirmektedir.

Fakiilte boliimlerinin arastirma ve gelistirme faaliyetleri iki sekilde olgiilmekte ve
degerlendirilmektedir. Bunlardan ilki her fakiilte Ogretim elemanin (6gretim {iye ve
gorevlilerinin) bahar donemi sonlarinda bir yillik akademik faaliyetlerini rapor ettikleri bir
formun ilgili boliim baskani ve fakiilte dekani tarafindan degerlendirmesine dayanmaktadir.
Burada diger faaliyetlerin yan1 sira 6gretim elemaninin yaptig1 yayinlar, arastirmalar, projeler
ve benzeri AR-GE faaliyetleri degerlendirilmektedir.

Fakiiltenin AR-GE faaliyetlerinin etkinlik diizeyinin 6l¢iildiigi ve degerlendirildigi
ikinci calisma ise stratejik planda belirtilen faaliyetlerin gergeklesme yiizdesini gosteren

rapordur (Stratejik Plan Raporu). Bu raporda 6rnegin her 6gretim yilinda her bir 6gretim iiyesi

tarafindan 2 makale calismasi hedefi varsa ve 1 adet yazdiysa, bu hedefin hangi yiizde ile
gerceklesip gerceklesmedigi (6rnegin ylizde 50 gibi) rakamsal veriyle ortaya konmusg
durumdadir. Bu itibarla fakiiltenin AR-GE faaliyetlerinin ilgili birim tarafindan 6lgiilmesi

(sadece i¢ degerlendirme) tamamlanmis olmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:
Kurumda aragtirma performans:t raporlanmakta ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek

tyilestirilmektedir.

KANITLAR:
AR-GE Faalivetleri Degerlendirme Raporu

Toros Universitesi Akademik Personel Performans Degerlendirme Kriterleri

Stratejik Plan Raporu
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

Toros Universitesi, toplumsal katki faaliyetlerinde izleyecegi ilkeler Stratejik Plan
cercevesinde Oncelikleri ve kaynaklarini yonetmedeki tercihlerini ifade eden toplumsal katki
politikas1 ve hedefleri bulunmaktadir. Bu stratejiler baglaminda benimsenen "Toplumsal Katki

Politikas1" 2018 yilinda belirlenmis ve paydaslarimizla {iniversitemiz web sitesi araciligi ile

paylasilmistir.

D.1.1. Toplumsal Katki Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapilanmasi Rektorliige bagh
7 farkli Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle
uyumlu bir sekilde faaliyetleri yiiriitilmektedir. Bu merkezlerin toplumsal katkiya yonelik
amaglart ilgili yonetmeliklerce belirlenmis olup {iniversitenin web sitesinde paydaslara
duyurulmustur. Bu merkezlerin AR-GE faaliyetleri yaninda toplumsal katki faaliyetleri her y1l

izlenmekte, degerlendirilmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

Fakiiltemiz Stratejik Plani'nda, Toplumsal Katki kapsaminda belirlenen faaliyetlerin

gerceklestirme oranlart belirlenmis ve "Stratejik Plan Raporu" adi altinda kanitlarda

sunulmustur. Arastirma ve Uygulama Merkezleri'nin yan1 sira toplumsal katk: faaliyetlerinin
onemli bir kismi1 Ogrenciler tarafindan olusturulan ve akademik danisman rehberliginde

ogrenciler tarafindan yonetilen "Ogrenci Topluluklar" araciligi ile yapilmaktadir.
Olgunluk Diizeyi:

1- Birimin genelinde toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda i
paydas ve dis paydas destegi alinmaktadir. Yapilan goriismeler rapor edilmekte ve
amaglanan siire i¢inde uygulamaya konulmaktadir.

2- Birimin performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari Stratejik planda

tanimlanmaistir.
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IYILESTIRME:

1- Geri bildirimler dogrultusunda, tiniversitemiz bilinyesinde Kariyer ve Arastirma

Merkezi kurulmustur. Boylece, Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi
blinyesindeki Yetenek Kapisi ve Kariyer Kapisi lizerinden 6grencilerin 6zgegmis

olusturmalar1 saglanmustir.

KANITLAR:

Stratejik Plan Raporu

Kariyer ve Arastirma Merkezi

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal Katki Performansimin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Sosyo-ekonomik ve kiiltiirel dokuya katki saglamasi agisindan, akademik donem

sliresince diizenlenen konferanslar, paneller, diizenlenen egitimler tesvik edilmektedir. Bu

kapsamda yapilan fakiilte faaliyetleri su sekildedir:

1.

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Insan Haklar1 Kentleri Projesi ¢alismasi kapsaminda
Siddet konusu ile ilgili “Yerel Esitlik Eylem Planinda Siddet” baslig1 altinda yer alacak
hedef ve faaliyet konularinda goriismek iizere Ars. Gor. Yagmur AYDIN 09.12.2020

tarihinde gorevlendirilmigtir. Gorevlendirme yazis1 kanitlarda sunulmustur.
Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Kariyer Merkezi Midiirliigii koordinasyonunda
olusturulan Isgiicii Piyasasi Koordinasyon Kurulunda Universitemizi temsilen Dr.

Ogr. Uyesi Feyruz USLUOGLU 03.02.2021 tarihli ve E-72061252-903.07-837 sayil1

yaz1 ile gorevlendirilmistir. Gorevlendirme yazis1 kanitlarda sunulmustur.

Akdeniz Roman Dernekleri Federasyonu tarafindan yiiriitiilen proje kapsaminda

egitimler i¢in AB ve Kadin Stratejileri konusunda destek vermek lizere Ars. Gor. Petek
BILIM 11.02.2021 tarinli ve E-95996538-903.07-1110 sayii yaz1 ile
gorevlendirilmistir. Gorevlendirme yazisi kanitlarda sunulmustur.

Saglik Bakanligi Koordinasyonunda "2019-2023 Davranissal Bagimhliklar ve

Miicadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani" i¢in Ars. Gor. Yagmur AYDIN
01.03.2021 tarihli ve E-72061252-900-1741 sayili yazi ile gorevlendirilmistir.

Gorevlendirme yazist kanitlarda sunulmustur.
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10.

11.

Mersin Valiligi i1 Saghik Miidiirliigiiniin ilgide kayitli yazisina istinaden Bagimlilikla
Miicadele Seferberligi kapsaminda yapilacak toplanti i¢in Ars. Gor. Yagmur AYDIN
11.03.2021 tarihli ve E-78163227-281.99-268 sayili yazi ile goérevlendirilmistir.

Gorevlendirme yazis1 kanitlarda sunulmustur.
Fakiiltemiz 6gretim iiyesi Dr. Ogr. Uyesi Miinir Yalgin ORTAKALE tarafindan
10.03.2021 ile 25.06.2021 tarihleri arasinda yapilan Akilct Davranissal Duyussal

Terapi egitimi 17 sertifika ile tamamlanmistir. ilgili program kanitlarda sunulmustur.
Uluslaras1 Ticaret ve Lojistik Bolimii tarafindan 30 Nisan 2021 tarihinde

“Uluslararas1_Siirdiiriilebilir Lojistik” diizenlenmistir. Sempozyumda yayinlanan

bildiriler kitap haline getirilmis ve elektronik olarak yayinlanmistir. Sempozyuma
iligkin bilgiler kanitlarda sunulmustur.

Fakiiltemiz Uluslararas1 Finans ve Bankacilik, Psikoloji ve Isletme bdliimleri
tarafindan 24-25 Haziran 2021 tarihinde ¢’International Symposium on Current

Approaches&New Trends in Social Sciences (Sosyal Bilimlerde Giincel Yaklasimlar

ve Yeni_Trendler)” konulu sempozyum online olarak gerceklestirilmistir.

Sempozyumda yayinlanan bildiriler kitap haline getirilmis ve elektronik olarak
yayinlanmistir. Sempozyuma iligkin bilgiler kanitlarda sunulmustur.

Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan Erzurum Hizmetici
Egitim Enstitiisii ve Aksam Sanat okulunun gerceklestirdigi Erzurum Calistayi’na

katilmak iizere Dr. Ogr. Uyesi Feyruz USLUOGLU 27.07.2021 tarihli ve E-72061252-

903.07.01-6735 sayili yazi kapsaminda gorevlendirilmistir. Gorevlendirme yazisi
kanitlarda sunulmustur.

Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin UNICEF'in katkilari ile
yiirlitmekte oldugu ¢’Zorlayici Yasam Olaylarinda Psikoegitim (ZOYOP)*’ projesi

kapsaminda gerceklestirilecek olan faaliyetleri yiiriitmek {izere Dr. Ogr. Uyesi Feyruz
USLUOGLU 03.08.2021 tarihli ve E-72061252-903.07-7046 sayili yazi ile
gorevlendirilmistir. Gorevlendirme yazis1 kanitlarda sunulmustur.

Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii Arastirma-Gelistirme ve
Projeler Daire Bagkanliginin UNICEF'in katkilar ile yiirlitmekte oldugu “’Zorlayici
Yasam Olaylarinda Psikoegitim (ZOYOP)>’ Projesi kapsaminda gerceklestirilecek
olan faaliyetleri yiiriitmek iizere Dr. Ogr. Uyesi Feyruz USLUOGLU 16.08.2021
tarinli ve E-72061252-903.07-7560 say1l1 yazi ile gorevlendirilmistir. Gérevlendirme

yazis1 kanitlarda sunulmustur.
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12.  Sakarya Universitesi Isletme Fakiiltesi ve Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi
Uygulamali Bilimler Fakiiltesi tarafindan diizenlenen 24. Finans Sempozyumunda
“ESG Puanlarmin Isletmelerin Finansal Performansma Etkisi" baslikli bildirisini

sunmak iizere Dr. Ogr. Uyesi Seda TURNACIGIL 17.09.2021 tarihli ve E-41904247-

903.07-8902 sayili yazi ile gorevlendirilmistir. Gorevlendirme yazisi kanitlarda
sunulmustur.

13.  Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi onciiliigiinde Kibris Tiirk Ticaret Odasi, Kibris
Sanayi Odas1 ve Kibris Tiirk Girisimci Kadinlar Dernegi is birligi ile diizenlenecek

olan “’3. Liderlik Akademisi Kongresi’’ i¢in Dog. Dr. Metin OCAK 13.10.2021 tarihli

ve E-41904247-903.07-10133 sayil1 yazi ile gorevlendirilmistir. Gorevlendirme yazisi
kanitlarda sunulmustur.
Yakin gevrenin kalkinmasina olumlu katki yapacak bir diger proje grubu ise Universitemiz

tarafindan desteklenen ve gerceklestirilen BAP projeleridir. Toros Universitesi [ISBF

biinyesinde bir tane devam eden BAP projesi bulunmaktadir. ilgili projenin baglantisi

kanitlarda sunulmustur.

Olgunluk Diizeyi:
Toplumsal Katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalar tiim

alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde yiiriitiilmektedir.

KANITLAR:
Yerel Esitlik Eylem Planinda Siddet

Yerel Esitlik Eylem Planinda Siddet 2

Isgiicii Pivasasi Koordinasyon Kurulu

Akdeniz Roman Dernekleri Federasyonu

2019-2023 Davranissal Bagimliliklar ve Miicadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Planm

Bagimlilikla Miicadele Seferberligi

Akilc1 Davranissal Duvussal Terapi

Uluslararasi Stirdirilebilir Lojistik

Sosval Bilimlerde Giincel Yaklasimlar ve Yeni Trendler

Erzurum Calistayi

Zorlayict Yasam Olaylarinda Psikoegitim (ZOY OP)

Zorlavyici Yasam Olaylarinda Psikoegitim (ZOYOP)
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ESG Puanlarinin Isletmelerin Finansal Performansina Etkisi

3. Liderlik Akademisi Kongresi
BAP projeleri

E. YONETIM

E.l. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Fakiiltemiz, “2547 sayil Yiiksekdgretim Kanunu”, “Yiiksekdgretim Ust Kuruluslari ile
Yiiksekdgretim Kurumlarmin Idari Teskilat Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ve
“Vakif Yiiksekogretim Kurumlart Yonetmeligi’ne gore yonetim ve idari yapilanmasini
gerceklestirmistir. Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi kapsami geregince
Fakiiltemiz; Dekan, Dekan Yardimeisi, Boliim Bagkanlarindan olusan idari yapilanma yonetim
modelini esas almaktadir. Bu modelde, {iniversitemizin benimsedigi yenilik¢i, ¢agdas, seffaf,
hesap verebilir ve sosyal yasama duyarli bir anlayis benimsenmektedir. Fakiiltede gorev, yetki

ve sorumluluklar da 2547 sayil1 Yiikksekdgretim Kanunu esas alinarak tanimlanmustir.

E.2. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Fakiiltemiz, toplumsal sorumluluk ve toplumun yararini gozetmenin geregi olarak;
seffaf, giincel, dogru ve kolay ulasilabilir bilgi yaymlama konusunda gerekli 6zeni

gostermektedir. Fakiilte web adresi idari birimlerce siirekli giincellenerek, idari ve akademik

birimlere en giincel bilgi akis1 Tiirkge ve Ingilizce olarak saglanmaktadir. Birim, egitim ve
Ogretim programlarina iliskin faaliyetlerini  web sitesinde, Bologna kapsaminda
gosterilmektedir. Ayrica arastirma-gelistirme faaliyetleri konusundaki bilgiler Toros
Universitesi “ABIS”te sunulmaktadir Ogrencilerimiz ve personelimiz ile iletisimi saglamak
amaciyla, fakiiltemizde gerceklesen ya da gergeklesecek olan bilimsel ve sosyal etkinlikler,
akademik yiikselmeler, 6zel konular ve glindem konulari ile ilgili yazilar, smav ve ders
programlar1 vb. veriler web sayfasinda diizenli olarak yaymnlanmaktadir. Kamuoyunun
bilgilendirilmesinde Facebook, instagram, Linkedin, Youtube, Wikipedia, Twitter, Whatsapp gibi

sosyal medya kanallari ile de aktif olarak bilgi paylagimi yapilmaktadir.

Ayrica Universite bazinda, bilgi yonetimi maksadiyla baz1 yazilimlar gelistirilmis ve
kullanilmaktadir. Idari ve teknik siireclerin yiiriitiilmesi, internet altyapis1 ve egitim-6gretime

yonelik yazilimlar1 iceren bazi bilgi yonetim sistemleri; Ogrenci Bilgi Sistemi, Elektronik
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Belge Yonetim Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Akademik Bilgi Sistemi, Ogrenci Isleri-Mali
Isler Entegrasyon Sistemi, Kayitli Elektronik Posta seklindedir. Bazi veri tabanlarinin YOKSIS
gibi ulusal sistemlere entegrasyonlar1 saglanmistir. Ogrencilerin bilgileri ve akademik
gelisimleri ile ilgili veriler Ogrenci Bilgi Sistemi’nde bulunmaktadir. Web sayfalar1 araciligiyla
erigilebilen sistemler giivenlik duvarlar ile korunmaktadir. Kisisel bilgi igeren sistemlere ise

merkezi kimlik dogrulama sistemi {izerinden ulasilabilmektedir.

Fakiiltemiz akademik birimleri hesap verebilirlik kapsaminda gerek bolim igi
toplantilarla gerekse Danisma Kurullar1 kapsaminda gerceklestirilen paydas toplantilari
vasitasiyla faaliyetlerini ve etkinliklerini denetlemekte, arastirma-gelistirme faaliyetleri
diizenlemekte ve faaliyetleri hakkinda analizler yapmaktadir. Son olarak 2021 yil1 igerisinde
fakiilte boliimleri kendi igerisinde BoOlim Danigsma Kurulu toplantilar1 diizenlemis, dis
paydaslarin goriislerini almistir. Bu kararlarin igerigi boliimlerin danisma kurulu kararlarinda

yer almaktadir. B6liim Danisma Kurulu Kararlar su sekildedir; Isletme Béliimii Danisma Kurulu

Karari, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bolimii Damisma Kurulu Karar1 , Uluslararasi Finans ve

Bankacilik Boliimi Danisma Kurulu Karari , Psikoloji Boliimii Danisma Kurulu Karari

Paydaglarin katildigi danisma kurullar1 hem hesap verilebilirlik ilkesini gergeklestirmekte hem

de sektorlerin beklentilerini 6grenerek fakiiltemizin itibar1 ve rekabet giiciinii arttirmaktadir.
KANITLAR

Fakiilte web adresi

Isletme Boliimii Danisma Kurulu Karari,

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimii Danisma Kurulu Karari ,

Uluslararasi Finans ve Bankacilik Bolimu Danisma Kurulu Karari ,

Psikoloji Bolimii Danisma Kurulu Karari
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SONUC VE DEGERLENDIRME

2.

Universitemiz 2019 yilinda Dis Degerlendirmeye tabi tutulmus ve Kurumsal Geri
Bildirim Raporu, KGBR yayinlanmistir. Raporun sonug¢ boliimiinde "Toros
Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nu Yiiksekogretim Kalite Kurulu'na
sunarak, Kurumsal Dis Degerlendirme stirecine dahil olmay: talep etmis ve bu talebi
YOKAK tarafindan uygun bulunarak “2019 Yili Kurumsal Dis DeSerlendirme
Programi” kapsamina alinmistir. Kurumsal Dig Degerlendirme siirecinde oncelikle
iiniversite tarafindan YOKAK'a arz edilen Kurum I¢ Degerlendirme Raporlart,
kurumun ve birimlerin 2017-2021 dénemi stratejik planlart ile web ortaminda yer
alan kaynaklar Degerlendirme Takimi tarafindan detaylica incelenmistir. Yapilan on
calismalar ve saha ziyaretleri sonrasinda, faaliyetlerine yakin bir zamanda baglayan
veni bir iiniversite olmasina ragmen, kurumda kalite giivence sisteminin 6nemsendigi
ve benimsendigi memnuniyetle gozlenmistir. Bu c¢ergcevede kurumsal dis
degerlendirme stirecinin kurumda kalite bilincinin olugmasi, tim paydaglara
vayilarak yayginlasmasi ve yolun basindaki bir kurum olarak nitelikli bir biiyiime igin
onemli bir firsat olacagi degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme Rektorliik makami
tarafindan “’Degerlendirme takimimizda yer alan tiim iiyelerin igcten ve samimiyetle
yaptiklar: ¢alismalar neticesinde ortaya ¢ikan bu raporun, Toros Universitesi'nin
surekli iyilesme c¢alismalarina, kalite giivence sistemi anlayisi icerisinde katki
saglayacagi, kurumda kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasina ve i¢sellestirilmesine destek

verecegi timit edilmektedir." seklinde ifade edilmistir.

A.  KALITE GUVENCE SISTEMI
1. Stratejik plandaki vizyon, misyon ve kalite politikas: ile kurum faaliyetlerinin
uyusmamast

Fakiiltemiz faaliyetleri Stratejik Plan analizi ile karsilastirildiginda, Egitim-Ogretim
faaliyetleri ile Arastirma-Gelistirme faaliyetleri ile ilgili kisimlarda yapilan ¢alismalarin, ilgili
basliklar altinda belirlenen hedefler ile kiyaslandiginda nispeten diisiik gergeklestigi

gbzlemlenmistir. Yeni donem ¢aligsmalarinda bu durum g6z 6niinde bulundurulacaktir.

Akademik personel ve égrencilerin kalite siireclerine katitlimimin diigiik olmast
Universitemizde Kalite Giivencesinin olusturulmasinda Kalite Komisyonu, Kalite
Koordinatorliigii ve Birim Kalite Temsilcileri 6nemli rol oynamaktadirlar. Bu mekanizmalarin

yani sira kalite kiiltlirlinlin yayginlastirilmasi i¢in fakiiltemiz bazinda kalite odakli olusumlarin
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saglanmast tamamlanmistir. Bu olusumlarda akademik ve idari personellerin yani sira
ogrenciler de yer almaktadir. 2019 yilinda Toros Universitesi Kalite Komisyonu giincellenmis
olup; mevcut iiyelere idari personel ve 6grencilerin katilimlar1 saglanmistir. Diger taraftan
kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 amaciya "I¢ Kontrol Kalite Giivence Sisteminin"
olusturulmasina ydnelik akademik birimler bazinda "Birim i¢ Degerlendirme Raporlari, BIDR"
hazirlanmis ve paydaglara duyurulmustur. 2019 yili igerisinde ilk defa birim yoneticilerine
kalite kiiltiirii anketi uygulanmastir.

Bu baslik altinda degerlendirilmesi gereken bir diger husus, stratejik plan kapsaminda
yapilan birim i¢i degerlendirme faaliyetlerinin yalnizca bu konuda gorevlendirilen akademik ve
idari personel tarafindan benimsenmesi ve fakiiltemiz tiim akademik personellerinin siire¢ ve
faaliyetler konusunda yeterli bilgiye sahip olamamasidir. Bu konu ile ilgili oniimiizdeki
donemlerde fakiiltemiz bazinda ¢aligmalar yiiriitiilmesi planlanmaktadir.

3. Kalite Giivence Sistemi icinde Stratejik Plan ve Kurum Anahtar Performans
Gostergelerinin degerlendirilmesi ile i¢ paydaslarin kattliminin ve iyi uygulamalarin heniiz
istenilen diizeyde olmamasi,

Stratejik Plan'da yer alan Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki ve
Uluslararasilasma konusundaki hedeflere ulasma oranlarinin izlenmesi amaci ile “Anahtar
Performans Gostergeleri” 2019 yilinda giincellenmistir. Bu gostergeler akademik ve idari
birimlerin sorumlulugunda olup, yillik olarak izlenmekte ve elde edilen veriler dogrultusunda
birimlerce iyilestirme c¢aligmalar1 yiriitilmektedir. Ayrica, Stratejik Plan Alt Komisyonu
tarafindan da hedeflere ulasilip ulasilmadig1 degerlendirilmektedir. S6z konusu Stratejik Plan
ve Anahtar Performans Gostergeleri'nin paydaslarla birlikte degerlendirilmesine ve 6nlem
alinarak iyi uygulamalarin ortaya ¢ikarilmasina ¢alisilacaktir.

4. Fakiilte programlarinin akreditasyonu,

Fakiiltemizde 2021 yili igerisinde Isletme Boliimii icin akreditasyon caligmalari
baslatilmis olup heniiz neticelendirilmemistir. Fakiiltemiz tiim boliimlerinin akredite edilmesi
stratejik hedeflerimiz arasinda yer almaktadir. Oniimiizdeki dénemde konu ile alakali
caligmalara baslanacaktir.

5. Uluslararasilasma stratejilerindeki yetersizlik,

Fakiiltemiz bazinda 1is birlikleri, yabanci uyruklu Ogrenci sayist ve degisim
programlarindan yararlanan 6grenci sayisinin istenen diizeye ulasilmasa da bir 6nceki yila gore
bazi iyilestirmeler saglanmistir. Oniimiizdeki dénemlerde hem fakiiltemizde ders veren yabanci
Ogretim liyesi sayisinin artirilmast hem de fakiiltemizden yurt disinda egitim verecek 0gretim

liyesi sayisinin artirilmasi hedeflenmektedir.
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B.  EGITIM - OGRETIM
1. Cift anadal ve yandal programlarina kayith égrenci sayisinin yetersizligi
Fakiiltemiz 6grencilerinin 6niimiizdeki egitim 6gretim donemlerinde ¢ift anadal ve

yandal programlarina katilmalari i¢in gerekli bilgilendirme ve tesvik ¢aligmalarinin yapilmasi

planlanmaktadir.

2. Uluslararas: degisim programlarindan yararlanan akademik ve idari personel
sayistnin yeterli diizeyde olmamasi
Fakiiltemiz akademik personelinin degisim hareketliliklerinden faydalanabilmesini

saglayacak caligmalarin artirilmasi hedeflenmistir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME / TOPLUMSAL KATKI
1. Akademik personelin arastirma faaliyetlerinin artirilmast

Fakiiltemiz 6gretim iiyelerinin mevcut ders yiikleri ve diger idari isleri gerekgesiyle
akademik faaliyetlerine yeterince agirlik verememeleri durumu yapilan birim i¢i toplantilarda
dile getirilmistir. Akademik personelimizin arastirma faaliyetlerine ve projelerine zaman
ayirabilmesi i¢in ders yiiklerinin ve idari islerin dengeli hale getirilmesi hususunda oniimiizdeki

donemlerde ¢aligmalar yapilacaktir.

D.  YONETIM SiSTEMI
1. Akademik personelin birden fazla idari gorev iistlenmesi sebebiyle arastirma

performansinin olumsuz yonde etkilenmesi

Akademik personelin Dekanlik/Miidiirliik gérevleri disinda idari gérev yapmamalarina
O0zen gosterilmektedir. Dolayisiyla akademik personelin bu gorevleri disinda kalan

zamanlarinin arastirmaya yonelmesi hususunda gerekli tedbirler alinmaktadir.

2. Idari kadronun motivasyonunu artirmak icin akademik personelde oldugu gibi bir

odiillendirme mekanizmasinin olmamasi

Universitemizde 2019 yilinda Rektorliik bazinda gorev yapan idari personelin
performans degerlendirilmesi yapilmigtir. Performans degerlendirilmesi sonucu idari agidan
ihtiya¢ duyulan kadrolara atanmalarin (Sube Miidiirii, Sef, Birim Sorumlusu gibi) bu dogrultuda

yapilmasi planlanmaktadir. Diger taraftan her yil yapilan s6zlesmelerde maag artislarinin da bu
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performanslarin degerlendirilmesi igin gerekli tedbirler alinmasi yoniinde c¢aligmalar

yapilacaktir.

A.

Toros Universitesi biinyesinde Egitim-Ogretim, Ar-Ge/toplumsal Katki ve Yonetim
alaminda Kalite Giivence Sisteminin  olusturulmasi, yeni politikalar ve
mekanizmalarin gelistirmesi, izlenmesi ve degerlendirme sonucunda iyilestirmeler
yapma yolunda cabalari giinden giine artmaktadir. Universitemiz, bu kapsamda
iyilestirme ¢abalarimin i¢ ve dis paydaslarimin katilimi ile miimkiin olabilecegini
inanmaktadir. 2021 BIDR kapsaminda Giiclii ve Iyilestirmeye acik yonler asagida

ozetlenmigtir.

KALITE GUVENCE SISTEMIi

Giiclii Yonler

Fakiiltemizde, Stratejik Plan kapsaminda stratejik amaglar ve hedefler dogrultusunda
Egitim-Ogretim, Ar-Ge, Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi alanlarmi kapsayan
politikalar ve anahtar performans gostergelerin izlenmesi ve degerlendirilmesi,
fakiiltemizde gorevlendirilmis akademik ve idari personel tarafindan yiiriitiilmektedir.
Fakiiltemiz biinyesinde i¢ ve dis paydaslarin desteginin alindig1 Kalite Komisyonu gibi
kalite odakli organizasyonlar olusturulmustur.

Kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi alanlarinin tiimiinde tanimli politikalar dogrultusunda yapilan uygulamalar
bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmektedir.

Stratejik plan ve buna bagli performans gostergeleri fakiiltemizin tiim bdoliimlerini
kapsamaktadir ve yine tiim boliimlerce izlenmektedir.

Fakiiltemizin tiim boliimlerince uluslararasilagsma politikas1 benimsenmistir.

Gelistirilmeye Acik Yonler

Stratejik plan kapsamindaki performans gostergelerine fakiiltemiz bazinda genel olarak
uyum gosterilmesi konusunda yasanan nispi verimsizlik,

Kalite Giivencesi kapsaminda kurulan organizasyonlarin fakiiltemiz bdliimlerindeki
tiim siiregleri kapsayici sekilde hareket etmesinde yasadiklar1 zorluklar,

Fakiiltemiz boliimlerindeki yetersizliklerden dolay1 akreditasyon alinamamasi,
Uluslararasilasma caligmalarinda heniiz stratejik planda istenen performans

gostergelerindeki oranlara erisilememesi.

Sayfa 51 / 56



B.

EGITIM VE OGRETIM

Giiclii Yonler

Fakiiltemizde Danigsma Kurullari toplantilar1 vasitasiyla dis paydaslarin fakiiltemize
katilimlar1 saglanmakta ve verilen goriis/ Oneriler dogrultusunda fakiilte faaliyetleri
diizenlenmektedir.

Fakiiltemiz biinyesindeki tliim programlarin amagclari, ¢iktilar1 ve bunlarin TYYC
uyumu tanimlanmistir ve egitim-6gretimle ilgili uygulamalarla iliskilendirilmistir.
Fakiiltemizde egitim 6gretim gormeye hak kazanan 6grencilerimizin kabulii ve sonraki
stirecleri ile ilgili faaliyetler tiim boliimler igerisinde verimli bir sekilde izlenmektedir.
Fakiiltemiz bilinyesindeki programlarda akademik damigsmanliga iligkin yliriitiilen
uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve sonuclari
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir ve gereken onlemler alinmaktadir.
Fakiiltemiz biinyesindeki akademik birimlerin egitim 6gretim faaliyetlerini siirdiirmesi
icin uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklar1 bulunmaktadir ve kaynaklar her
gecen giin daha da artirilmaktadir.

Fakiiltemiz bazinda engelsiz iiniversite uygulamasi yiiriitiilmektedir.

Gelistirilmeye Acik Yonler

Egitim-6gretim kadrosunda gorev yapan 6gretim elemanlarinin yenilik¢i yaklagimlar,
materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi gibi dgretim
yetkinliklerinin gelistirilmesine iligskin planlar bulunmakla birlikte bu planlar
dogrultusunda yapilmis uygulamalarin bulunmamasi,

Fakiiltemiz biinyesinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin
yiirtitiilmesine iliskin uygulamalarin ve faaliyetlerin sonuglar1 izlenmekle birlikte
paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinamamasi ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklarin ¢esitlendirilememesi,

Fakiiltemizdeki tiim programlarin ¢iktilar: sistematik olarak (yillik ve program siiresinin
sonunda periyodik olarak), egitim-0gretim politikast ve amaglart dogrultusunda
izlenmekle birlikte bu izleme sonuglarmin paydaslarla birlikte degerlendirilerek

giincellemelerin yapilmamasi.
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C.

ARASTIRMA VE GELISTIRME / TOPLUMSAL KATKI

Giiclii Yonler

Universitenin tanimli arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri dogrultusunda
fakiiltemizde  uygulamalar  yapilmakta ve bu uygulamalarin  sonuglari
degerlendirilmektedir.

Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek ic¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarin kullanimina yonelik sonuglar izlenmektedir.

Toplumsal Katki politika, strateji ve hedefleri tanimlanmustir.

Gelistirmeye Acik Yonler

D.

Arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin fakiilte
bazinda bir planlamanin bulunmamasi,

Arastirmalarin planlamasinda, yiiriitiilmesinde veya yonetilmesinde yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma hedeflerini ve degisimleri dikkate alinmakla birlikte uygulamalarin
fakiiltemiz bazinda arastirma politikasi, hedefleri, stratejisine yansitilmamast,

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine ve gelistirilmesine
yonelik tanimli siirecler bulunmast ve bu dogrultuda yapilmis uygulamalar
bulunmamakla birlikte bu uygulamalarin aragtirma performansina yeterli diizeyde
yansitilmamast,

Ulusal ve uluslararasi1 diizeyde kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma
faaliyetlerinin bulunmamast,

Toplumsal Katki siireclerinin, yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri ile iligkili ve
diger stireglerle (egitim- ogretim, ar-ge) biitiinlesik olarak yonetimi ve organizasyonel

yapilanmasi1 bulunmakla birlikte yeterli diizeyde uygulamalarin bulunmamasi,

YONETIM SISTEMi

Giiclii Yonler

Fakiiltemiz yonetim sistemi, iiniversitemiz misyon ve stratejik hedeflerine uygun
sekilde tasarlanmistir.
Universitenin insan kaynaklar1 ve finansal kaynaklarmin ydnetiminin belirlenen

politikalar ile uyumlu olarak yiiriitiilmesi i¢in tanimlanmis siire¢ler bulunmaktadir.
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Fakiiltede gorev, yetki sorumluluklar da 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu esas
alinarak tanimlanmustir.

Fakiiltemiz, toplumsal sorumluluk ve toplumun yararini gézetmenin geregi olarak;
seffaf, giincel, dogru ve kolay ulasilabilir bilgi yaymlama konusunda gerekli 6zeni
gostermektedir. Fakiilte web adresi idari birimlerce siirekli giincellenerek, idari ve
akademik birimlere en giincel bilgi akis1 Tiirkce ve Ingilizce olarak saglanmaktadir.
Universite bazinda, bilgi yonetimi maksadiyla bazi yazilimlar gelistirilmis ve
kullanilmaktadir. idari ve teknik siireglerin yiiriitiilmesi, internet altyapisi ve egitim-
ogretime yonelik yazilimlari igeren bazi bilgi yonetim sistemleri; Ogrenci Bilgi Sistemi,
Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Akademik Bilgi Sistemi,
Ogrenci Isleri-Mali Isler Entegrasyon Sistemi, Kayitli Elektronik Posta seklindedir.
Fakiiltemiz akademik birimleri hesap verebilirlik kapsaminda gerek bolim igi
toplantilarla gerekse Danigsma Kurullar1 kapsaminda gergeklestirilen paydas toplantilari
vasitasiyla faaliyetlerini ve etkinliklerini denetlemekte, arastirma-gelistirme faaliyetleri
diizenlemekte ve faaliyetleri hakkinda analizler yapmaktadir. Son olarak 2021 yil
icerisinde fakiilte boliimleri kendi igerisinde Bolim Danisma Kurulu toplantilari
diizenlemis, dis paydaslarin goriislerini almistir. Paydaslarin katildigir danigsma kurullari
hem hesap verilebilirlik ilkesini gergeklestirmekte hem de sektorlerin beklentilerini

ogrenerek fakiiltemizin itibar1 ve rekabet giiciinii arttirmaktadir.

Gelistirmeye Acik Yonler

Universitenin tiim birimleri ve alanlarin1 kapsayan ydnetim modeli ve idari yapilanmasi
ile iliskili uygulamalardan elde edilen bulgularin sistematik olarak izlenmesi,
paydaslarin goriisleri alinmasina karsin sonuglarin paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmamasina ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda giincellemeler
yapilmamasi,

Universitenin stratejik hedefleri ile uyumlu insan kaynaklari politikas1 kapsaminda
insan kaynaklar1 siirecleri dogrultusunda uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmis
olmasina karsin karar alma mekanizmalarinda heniiz kullanilmamasi,

Universite biinyesinde yiiriitillen faaliyetler sonucunda bilgilerin toplanmasi ve
kullanilmasina destek olacak bilgi yonetim sistemleri bulunmakla birlikte bu sistemler
birbirleriyle biitiinlesik olmamas1 ve tiim alanlar1 kapsamamasi,

Universiteye disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini giivence

altina almak iizere mekanizmalarin olmasina karsin tedarik¢ilerin performansinin ve
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memnuniyetlerinin ~ sistematik  olarak  izlenmemesi, paydaslarla  birlikte

degerlendirilerek gerekli onlemlerin alinmasina yonelik siireclerin olmayisi.
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